
                                                                                    

                           

CAMARERO/A DE PISOS Y LIMPIADOR/A DE ÁREAS PÚBLICAS

Funciones Camarero/a de pisos:

 Limpiar y mantener las habitaciones de los huéspedes, asegurándose de que
cumplan con los estándares de lujo del hotel.

 Hacer las camas, reemplazar la ropa de cama y reponer los amenities, siguien-
do las directrices correspondientes.

 Quitar el polvo, aspirar, fregar y desinfectar todas las áreas de las habitaciones.
 Reportar cualquier problema de mantenimiento al Supervisor/a de Pisos para

que se tomen medidas inmediatas.
 Respetar la privacidad de los huéspedes, siguiendo la política de "No molestar"

y manejando con cuidado las pertenencias de los huéspedes.
 Cumplir con los protocolos de higiene, seguridad y saneamiento, garantizando

un entorno de trabajo limpio y seguro.
 Utilizar los productos de limpieza de manera responsable, respetando las medi-

das de sostenibilidad y control de costos.

 Realizar cualquier otra tarea razonable que le sea requerida por la Executive
Housekeeper. 

Funciones Limpiador/a de áreas públicas:

 Limpiar y mantener todas las áreas públicas, incluyendo vestíbulos, pasillos, 
ascensores, baños y salas de estar.

 Asegurar que las zonas de alto tráfico se mantengan impecables, atendiendo 
inmediatamente derrames, manchas y residuos.

 Desinfectar y reabastecer los baños, garantizando la limpieza y la disponibilidad
de los suministros necesarios.

 Supervisar y reportar incidencias de mantenimiento, como accesorios rotos, 
derrames o daños, al departamento correspondiente.

 Apoyar en los cronogramas de limpieza profunda y proyectos especiales, 
asegurando el mantenimiento a largo plazo de las áreas públicas.

 Respetar la privacidad de los huéspedes, siguiendo la política de "No molestar" 
y manejando sus pertenencias con cuidado.

 Seguir los protocolos de higiene, seguridad y sanidad, garantizando un entorno
de trabajo limpio y seguro.



                                                                                    

                           

Se requiere:

 Experiencia en el perfil: Se prefiere experiencia previa en el mismo puesto.
 Estudios: No se requieren.
 Flexibilidad para trabajar en turnos, incluyendo tardes, fines de semana y días 

festivos para Camarero/a de pisos y disposición y flexibilidad para trabajar en 
turnos (mañana, tarde y noche) para Limpiador/a.

 Nivel básico de castellano e inglés para Camarero/a de pisos y solo castellano
para Limpiador/a.

 Apariencia profesional, cumpliendo con los estándares de imagen del hotel.

Se valora:

 Experiencia previa en hoteles 5*.

Se ofrece:

 Contrato fijo discontinuo.
 Salario según convenio vigente Hostelería Islas Baleares: 28.461€ brutos 

anuales para Camarero/a de pisos y 25.017€ brutos anuales para Limpiador/a.
 Jornada completa en turnos rotativos continuados.
 Ubicación del lugar de trabajo: Zona Calviá.


