
 

CAMBRER O CAMBRERA

És la cara visible del bar/restaurant. S’encarrega de brindar una experiència 
de servei perfecta a la clientela, fent que se senti benvinguda, còmoda i ben 
atesa.

Funcions:

 Saludar la clientela i conduir-la a les taules.
 Gestionar les reserves.
 Agafar les comandes dels i les comensals.
 Presentar el menú i proporcionar-ne informació detallada, si se sol·licita.
 Preparar les taules posant-hi estovalles, coberts i copes.
 Comunicar els detalls de les comandes al personal de cuina.
 Servir les comandes de menjar i beguda.
 Comprovar la neteja i la presentació dels plats i informar de qualsevol 

incidència.
 Organitzar la configuració de les taules i mantenir el menjador ordenat.
 Netejar els utensilis.
 Reposar el material i atendre els proveïdors.

Es requereix:

 Experiència en el lloc de treball: trenta-sis mesos.
 Discreció,  saber treballar  en equip,  ser una persona comunicativa,  educada,

amb bona memòria, amable i tenir capacitat per treballar sota pressió.
 CFGM de Serveis de Restauració.
 Idiomes: nivell B1 d’anglès, alemany i francès.
 Habilitat  en el  maneig de programari,  TPV i  aplicacions relacionades amb la

restauració.

 Carnet de conduir i possibilitat de desplaçament fins al lloc de treball (no hi ha
accés en transport públic).

S’ofereix:

 Contracte fix discontinu, amb una durada de set mesos.
 Salari brut mensual de 1.700 € segons el Conveni col·lectiu d’Hostaleria de les

Illes Balears.
 El sou pot incrementar-se amb una part variable si arriba als objectius marcats

per la direcció.
 Jornada completa, horari rotatiu de matí o tarda.



 

 Lloc de feina: Sant Joan (Mallorca).


