
                                                                                                                

 

 

 

AJUDANT O AJUDANTA DE SERVEIS TÈCNICS 

Professional de l’hotel que s’encarrega de garantir que les instal·lacions siguin 
segures i funcionals, tant per a la clientela com per al personal. 
 
Funcions: 
 
✓ Complir rigorosament les normes de seguretat, higiene i salut en el lloc de 

treball. 
✓ Realitzar un servei correcte i professional en tot moment. 
✓ Resoldre, sota supervisió, les avaries més senzilles. 
✓ Oferir assistència tècnica a la clientela en cas de problemes amb els equips de 

les habitacions (resoldre incidències, respondre preguntes i oferir instruccions 
sobre l’ús adequat dels dispositius). 

 
Es requereix: 
 
✓ Experiència: no es requereix. 
✓ Estudis: no es requereixen. 
✓ Idiomes: nivell mitjà de castellà. 
 
Es valora: 
 
✓ Experiència de sis mesos en el perfil. 
✓ Cicle formatiu relacionat amb el lloc (electricitat, soldadura, lampisteria…). 
 
S’ofereix: 
 
✓ Contracte fix discontinu. 
✓ Salari segons el Conveni col·lectiu vigent d’hoteleria a les Illes Balears: 

23.473,56 € bruts anuals. 
✓ Jornada completa. 
✓ Ubicació del lloc de treball: zona Llevant. 


