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" Conselleria de Treball, i ocupacio
Funci6 Publica i Dialeg Social

AGENT DE TRASLLATS

Professional responsable de gestionar i controlar les rutes de transfer.

Funcions:

v~ @Gestio i control dels transfers a [l'illa.

¥~ Comunicacié amb proveidors, hotelers i TTOO.

v~ Gestio de reclamacions i incidencies.

v~ Coordinacié amb altres departaments interns per a assegurar la qualitat del

servei.
Participacio en la planificacio de les rutes de transfer.
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Es requereix:

v Experiéncia en el perfil: minim 24 mesos d'experiéncia en el perfil o similar.

v Estudis: cicle formatiu de formacio6 professional de grau mig o equivalent.

v Idiomes: nivell alt d'angleés.

v" Coneixements informatics: bon maneig de Word, Excel i Outlook.

v Capacitat per treballar amb sistemes informatics i adaptar-se rapidament a
sistemes operatius interns.

Es valora:

v" Coneixements d'altres idiomes.

S'ofereix:

v Contracte fix discontinu.

v/ Salari: 20.000€ bruts anuals, amb marge de flexibilitat, ajustable en funci6 de

I'experiencia prévia.
v Jornada completa de 9:00h a 18:00h de dilluns a divendres o de dilluns a
dissabte en temporada alta.



