
 
 

 
 
                                                                                                                
 

 
 

 

AGENTE DE PASAJE 

Funciones: 
 
✓ Brindar una atención profesional y cercana a los pasajeros de Air Europa y 

nuestras aerolíneas asociadas. 
✓ Realizar el proceso de facturación de pasajeros y equipaje. 
✓ Coordinar y controlar el embarque de los vuelos. 
✓ Ejecutar el cierre de vuelo cumpliendo con los procedimientos establecidos. 
✓ Gestionar tareas administrativas relacionadas con el puesto. 
 
Se requiere: 
 
✓ Experiencia en el puesto: No se requiere. 
✓ Formación: No se requiere. 
✓ Idiomas: Inglés nivel medio. 
✓ Disponibilidad para trabajar a turnos rotativos mañana-tarde-noche de lunes a 

domingo y para realizar turnos partidos. 
✓ Habilidades para manejar herramientas informáticas. 
✓ Disponibilidad para realizar curso de formación online y presencial. 
 
Se valora: 
 
✓ Experiencia en el sector y/o puestos similares (atención al cliente, recepcionista, 

etc.). 
 
Se ofrece: 
 
✓ Contrato temporal. 
✓ Jornada de 20h semanales. 
✓ Horarios rotativos (mañana, tarde y noche) de lunes a domingo. Posibilidad de 

hacer turnos partidos. 
✓ Salario: 18.818,56€ brutos/anuales por 40 horas  + variables (plus horas extras, 

plus nocturnidad, plus domingos y festivos, plus turnos partidos). 
✓ Ubicación del puesto de trabajo: Aeropuerto de Palma. 


