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Es la cara visible del bar o restaurant. S'encarrega d’oferir una experiéncia de
servei optima a la clientela, fent que es se senti benvinguda, comoda i ben
atesa.

Funcions:

Atencié6 al servei de taules.

Servei de begudes i de menjars.

Posada a punt.

Preparacio del servei de begudes i de menjars.

Servei de barra i de passi.

Suport en la presa de comandes

Neteja de la maquinaria i de la zona de treball.

Reposici6 de les cambres.

Muntatge i desmuntatge de les taules.

Muntatge del bufet, de la pisa i de la cristalleria (si escau).
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Atencié i assessorament a la clientela.

Es requereix:

Cicle formatiu de grau mitja en hostaleria i turisme.

Nivell alt d'anglés (es valoraran coneixements d’alemany).
Experiéncia minima de dos anys en un lloc similar.
Excel-léncia en el tracte a la clientela i actitud professional.

Nivell usuari o usuaria de Microsoft Office i del correu electronic.
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Persona compromesa, proactiva i orientada a la millora continua.

S'ofereix:
v Contracte fitxe discontinu, amb una durada de set mesos.

v~ Salari brut mensual de 2.239,83 € (conveni de Hoteleria de les Illes Balears).
v Jornada completa: 40 hores setmanals.
v" Lloc de feina: Alcudia.



