
                                                                                                               

ASISTENTE/A DE PISCINA / ASISTENTE/A DE PLAYA

Profesional a cargo de las tareas diarias de limpieza y mantenimiento de las 
zonas de piscina y playa.

Funciones:

ASISTENTE/A DE PISCINA

 Mantener el área de la piscina limpia y ordenada.
 Organizar las tumbonas y guardarlas al final del día.
 Tomar pedidos, servirlos y preparar (si es necesario) alimentos y bebidas, todo de 

acuerdo con los estándares de Four Seasons y de manera eficiente, cortés y 
profesional.

 Conocer la oferta de alimentos y bebidas, pudiendo hacer sugerencias a los 
huéspedes.

 Anticipar las necesidades de los huéspedes.
 Asumir la responsabilidad de las solicitudes y quejas de los huéspedes, buscando 

su satisfacción en todo momento y ofreciendo un servicio y gestión excepcionales.
 Limpiar y mantener organizadas las mesas y áreas de clientes, así como las áreas 

de preparación de alimentos y bebidas.
 Brindar a los huéspedes un servicio agradable, eficiente y profesional, de acuerdo 

con los estándares de Four Seasons.
 Asistir al jefe de sector asignado, si aplica, así como al gerente del departamento.

ASISTENTE/A DE PLAYA

 Mantener el área de la playa limpia y ordenada.
 Organizar las tumbonas y guardarlas al final del día.
 Tomar pedidos, servirlos y preparar (si es necesario) alimentos y bebidas, todo de 

acuerdo con los estándares de Four Seasons y de manera eficiente, cortés y 
profesional.

 Conocer la oferta de alimentos y bebidas, pudiendo hacer sugerencias a los 
huéspedes.

 Anticipar las necesidades de los huéspedes.
 Asumir la responsabilidad de las solicitudes y quejas de los huéspedes, buscando 

su satisfacción en todo momento y ofreciendo un servicio y gestión excepcionales.
 Limpiar y mantener organizadas las mesas y áreas de clientes, así como las áreas 

de preparación de alimentos y bebidas.



                                                                                                               

 Brindar a los huéspedes un servicio agradable, eficiente y profesional, de acuerdo 
con los estándares de Four Seasons.

 Asistir al jefe de sector asignado, si aplica, así como al gerente del departamento.

Se requiere:

 Experiencia en el puesto: 2 años.
 Estudios: relacionados con el puesto.
 Idiomas: nivel medio-alto de inglés.

Se ofrece:

 Contrato fijo discontinuo.
 Salario según convenio de Hostelería de las Illes Balears: 26.387 € brutos anuales.
 Jornada completa.
 Ubicación del lugar de trabajo: Formentor, Pollença.


