
                                                                                                               

CAMARERO/A DE PISOS Y VALET

Profesional cuyo objetivo se centra en mejorar la estancia del cliente dentro de 
su habitación a través del mantenimiento de la misma y al mantenimiento de la 
limpieza del establecimiento. 

Funciones:

CAMARERO/A DE PISOS

 Limpiar y organizar las habitaciones de los huéspedes de acuerdo con los 
estándares del hotel. 

 Reponer los suministros en las habitaciones, como toallas, jabones y otros 
artículos de tocador. 

 Informar sobre cualquier daño o incidencia en las habitaciones al personal de 
mantenimiento. 

 Asegurar que las áreas comunes y los pasillos se mantengan limpios y ordenados. 
 Brindar un servicio al cliente excepcional, respondiendo a las solicitudes de los 

huéspedes de manera cortés y eficiente. 

VALET

 Mantener limpias y ordenadas las áreas públicas, incluidas recepciones, pasillos, 
escaleras, ascensores y zonas internas. 

 Asistir a las camareras de pisos entregando ropa limpia, amenidades y suministros 
a las habitaciones y a los carros de limpieza. 

 Recoger y transportar ropa sucia, basura y materiales reciclables desde las 
habitaciones y áreas públicas hasta los puntos de eliminación designados. 

 Asegurar que el equipo y los carros de limpieza estén abastecidos, limpios y en 
buen estado de mantenimiento. 

 Responder de manera rápida y cortés a las solicitudes de los huéspedes 
relacionadas con limpieza y mantenimiento. 

 Apoyar al equipo de limpieza durante períodos de alta ocupación o en proyectos 
especiales para garantizar un funcionamiento fluido. 

 Cumplir con las directrices de seguridad y saneamiento para mantener un entorno 
seguro para huéspedes y personal. 



                                                                                                               

Se requiere:

 Experiencia en el puesto: 2 años.
 Estudios: relacionados con el puesto.
 Idiomas: no se requieren.

Se ofrece:

 Contrato fijo discontinuo.
 Salario según convenio de Hostelería de las Illes Balears: 28.289 € brutos anuales 

para la posición de camarero/a de pisos y 24.611 € brutos  anuales para la posición
de valet.

 Jornada completa.
 Ubicación del lugar de trabajo: Formentor, Pollença.


