
                                                                                                               

ASSISTENT/A DE PISCINA / ASSISTENT/A DE PLATJA

Professional al càrrec de les tasques diàries de neteja, manteniment de les 
zones de piscina i platja.

Funcions:

ASSISTENT/A DE PISCINA

 Mantenir l'àrea de la piscina neta i ordenada.
 Organitzar les gandules i guardar-les al final del dia.
 Prendre comandes, servir-los i preparar (si és necessari) aliments i begudes, tot 

d'acord amb els estàndards de Four Seasons i de manera eficient, cortesa i 
professional.

 Conèixer l'oferta d'aliments i begudes, podent fer suggeriments als hostes.
 Anticipar les necessitats dels hostes.
 Assumir la responsabilitat de les sol·licituds i queixes dels hostes, buscant la 

seva satisfacció en tot moment i oferint un servei i gestió excepcionals.
  Netejar i mantenir organitzades les taules i àrees de clients, així com les àrees 

de preparació d'aliments i begudes.
 Brindar als hostes un servei agradable, eficient i professional, d'acord amb els 

estàndards de Four Seasons.
 Assistir al cap de sector assignat, si aplica, així com al gerent del departament.

ASSISTENT/A DE PLATJA

 Mantenir l'àrea de la platja neta i ordenada.
 Organitzar les gandules i guardar-les al final del dia.
 Prendre comandes, servir-los i preparar (si és necessari) aliments i begudes, tot 

d'acord amb els estàndards de Four Seasons i de manera eficient, cortesa i 
professional.

 Conèixer l'oferta d'aliments i begudes, podent fer suggeriments als hostes.
 Anticipar les necessitats dels hostes.
 Assumir la responsabilitat de les sol·licituds i queixes dels hostes, buscant la 

seva satisfacció en tot moment i oferint un servei i gestió excepcionals.
 Netejar i mantenir organitzades les taules i àrees de clients, així com les àrees 

de preparació d'aliments i begudes.
 Brindar als hostes un servei agradable, eficient i professional, d'acord amb els 

estàndards de Four Seasons.
 Assistir al cap de sector assignat, si aplica, així com al gerent del departament.



                                                                                                               

Es requereix:

 Experiència en l’ocupació: 2 anys.
 Estudis: relacionats amb l’ocupació.
 Idiomes: nivell mitjà-alt d’anglès.

S’ofereix:

 Contracte fix discontinu.
 Salari segons conveni vigent d’Hoteleria de les Illes Balears: 26.387 € bruts 

anuals. 
 Jornada completa.
 Ubicació del lloc de feina: Formentor, Pollença.


