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MALLORCA AT FORMENTOR

CAMBRER/A DE PISOS I VALET

Professional que té I'objectiu de millorar I'estada de la clientela a través del
manteniment de les habitacions i participa en el manteniment de la neteja de
I'establiment.

Funcions:
CAMBRER/A DE PISOS

v Netejar i organitzar les habitacions dels hostes d'acord amb els estandards de
I'hotel.

v~ Reposar els subministraments a les habitacions, com a tovalloles, sabons i
altres articles de tocador.

v~ Informar sobre qualsevol mal o incidéncia a les habitacions al personal de
manteniment.

v~ Assegurar que les arees comunes i els passadissos es mantinguin nets i
ordenats.

¥ Brindar un servei al client excepcional, responent a les sol-licituds dels hostes
de manera cortesa i eficient.

VALET

v~ Mantenir netes i ordenades les arees publiques, incloses recepcions,
passadissos, escales, ascensors i zones internes.

v~ Assistir a les cambreres de pisos lliurant roba neta, amenitats i
subministraments a les habitacions i als carros de neteja.

v~ Recollir i transportar roba bruta, escombraries i materials reciclables des de les
habitacions i arees publiques fins als punts d'eliminacié designats.

v~ Assegurar que l'equip i els carros de neteja estiguin proveits, nets i en bon estat
de manteniment.

v~ Respondre de manera rapida i cortesa a les sol-licituds dels hostes relacionades
amb neteja i manteniment.

v~ Fer costat a I'equip de neteja durant periodes d'alta ocupaci6 o en projectes
especials per a garantir un funcionament fluid.

v~ Complir amb les directrius de seguretat i sanejament per a mantenir un entorn
segur per a hostes i personal.
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Es requereix:

v/ Experiencia en I'ocupacio: 2 anys.
v" Estudis: relacionats amb l'ocupacié.
v Idiomes: no requerits.

S'ofereix:

v Contracte fix discontinu, de durada aproximada 9 mesos.

v/ Salari segons conveni vigent d'Hoteleria de les Illes Balears: 28.289 € bruts
anuals per a la posicié de cambrer/a i de pisos i 24.611 € bruts anuals per a la
posicio de valet.

v Jornada completa.

v Ubicacio del lloc de feina: Formentor, Pollenca.



