
FITXA DE TRANSPARÈNCIA

(Data d’actualització: 10/09/25)

SERVEI D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS (SOIB)

OBJECTE

El Servei d’Ocupació de les Illes Balears té com a finalitat primordial la planificació, la gestió i la 
coordinació de les polítiques actives d’ocupació, amb funcions concretes d’informar, orientar i fer 
d’intermediari en el mercat laboral, fomentar l’ocupació en tots els vessants i desenvolupar la 
formació professional per a l’ocupació.

El desenvolupament d’aquestes finalitats s’ha de fer en coherència amb el contingut de les matèries 
transferides, o que es puguin transferir, per l’Estat a través del Servei Públic d’Ocupació Estatal o que
procedeixin de serveis d’ocupació internacionals.

DADES BÀSIQUES

Tipus d’ens: Organisme autònom

Normativa de creació i Estatuts

Normativa de creació i Estatuts

- Llei 7/2000, de 15 de juny, de creació del Servei d'Ocupació de les Illes Balears     (  BOIB núm.   
080,   de 29 de juny  )   V  ersió consolida  da  

- Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s’aprova el Text consolidat del Decret d’aprovació   
dels Estatuts del Servei d’Ocupació de les Illes Balears   (B  OIB núm. 131, de 25 d  e juli  ol  )  

- Altra     normativa reguladora  

- Resolució del president del Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB), de 13 de setembre   
de 2023, de delegació de competències i signatura als òrgans directius del SOIB   (BOIB núm.   
128, de 16 de setembre)

- Resolució de la directora d  el Servei d’Ocupació de les Illes Balears,   de 20 de novembre de   
2023, de delegació de signatura en el coordinador del Servei d’Ocupació de les Illes Balears 
(BOIB núm. 160, de 23 de novembre  )  

- Resolució del president del Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB), de 8 de maig de   
2024, de delegació de competències i signatura als òrgans directius del SOIB   (BOIB núm. 62,  
d’11 de maig)

- Resolució de la presidenta del Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB) de delegació de   
competències i signatura als òrgans directius del SOIB (BOIB núm.101, de 31 de juliol)

https://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_72000_de_15_de_juny_de_creacio_del_servei_docupacio_de_les_illes_balears_-60543/
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12136/703907/resolucio-de-la-presidenta-del-servei-d-ocupacio-d
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12136/703907/resolucio-de-la-presidenta-del-servei-d-ocupacio-d
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11918/686264/resolucio-del-president-del-servei-d-ocupacio-de-l
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11918/686264/resolucio-del-president-del-servei-d-ocupacio-de-l
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11834/680154/resolucio-de-la-directora-del-servei-d-ocupacio-de
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11834/680154/resolucio-de-la-directora-del-servei-d-ocupacio-de
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11834/680154/resolucio-de-la-directora-del-servei-d-ocupacio-de
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11834/680154/resolucio-de-la-directora-del-servei-d-ocupacio-de
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11834/680154/resolucio-de-la-directora-del-servei-d-ocupacio-de
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11834/680154/resolucio-de-la-directora-del-servei-d-ocupacio-de
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11803/677523/resolucio-del-president-del-servei-d-ocupacio-de-l
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2023/11803/677523/resolucio-del-president-del-servei-d-ocupacio-de-l
https://soib.es/normativa/
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2020/131/1063962
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2020/131/1063962
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2020/131/1063962
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2020/131/1063962
https://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/decret_222020_de_24_de_juliol_pel_qual_saprova_el_text_consolidat_del_decret_daprovacio_dels_estatuts_del_servei_docupacio_de_les_illes_balears/
https://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/decret_222020_de_24_de_juliol_pel_qual_saprova_el_text_consolidat_del_decret_daprovacio_dels_estatuts_del_servei_docupacio_de_les_illes_balears/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_72000_de_15_de_juny_de_creacio_del_servei_docupacio_de_les_illes_balears_-60543/
http://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/llei_72000_de_15_de_juny_de_creacio_del_servei_docupacio_de_les_illes_balears_-60543/
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/VisPdf?action=VisHistoric&p_any=2000&p_numero=080&p_finpag=10134&p_inipag=10133&idDocument=179188&lang=ca
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/VisPdf?action=VisHistoric&p_any=2000&p_numero=080&p_finpag=10134&p_inipag=10133&idDocument=179188&lang=ca
http://www.caib.es/eboibfront/pdf/VisPdf?action=VisHistoric&p_any=2000&p_numero=080&p_finpag=10134&p_inipag=10133&idDocument=179188&lang=ca
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DADES DE CONTACTE

C. del Gremi d’Hortolans, 11, 1a planta
Polígon de Son Rossinyol
07009 Palma 
Telèfon 971177900  Fax 971784942 
DIR3: A04027061 
Xarxa d’oficines del SOIB

Atenció a les persones afectades per la COVID-19   

WEBS

Web institucional CAIB

Web   i  nstitucional de l’entitat  

ÒRGANS DE DIRECCIÓ

D'acord amb el disposat en els Estatuts del Servei d’Ocupació de les Illes Balears, està integrat pels 
òrgans següents:

a) Òrgans superiors de direcció:

1. El Consell de Direcció

2. La Presidència (càrrec que recau en la persona titular de la conselleria d’adscripció, 
actualment la de Empresa, Ocupació i Energia.

b) Òrgans unipersonals de direcció i gestió:

1. La Vicepresidència (és l’òrgan unipersonal encarregat de la gestió dels serveis comuns i el 
càrrec recau en la persona titular de la secretaria general de la conselleria d’adscripció, 
actualment la  de  Empresa, Ocupació i Energia.

2. La Direcció (òrgan executiu ordinari, unipersonal) 

c) Òrgans de participació i assessorament:  

• La Comissió Assessora

El Consell de Direcció del SOIB pot crear el càrrec de coordinador o coordinadora amb funcions 
vinculades amb els objectius generals de l'apartat 2 de l'article 15 bis dels Estatuts del Servei 
d’Ocupació de les Illes Balears.

Organigrama de l'entitat 

https://soib.es/
https://soib.es/
https://soib.es/
https://www.caib.es/webgoib/w/servei-ocupacio-illes-balears
https://soib.es/xarxa-oficines/
https://soib.es/covid-19/
https://soib.es/wp-content/uploads/2025/08/ORGANIGRAMA-SOIB-AGOST-2025.pdf
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RESPONSABLE

Director: Ismael Alonso Sánchez

Acord del Consell de Govern de 18 de juliol de 2025 pel qual es disposa el nomenament del director 
del Servei d’Ocupació de les Illes Balears   (BOIB núm. 95, de 19 de juliol)  

Per accedir a les seves dades biogràfiques, retribucions, declaració d’adhesió al Codi ètic i  
declaracions de béns  i activitats, feu clic aquí.

Coordinadora del Servei d'Ocupació de les Illes Balears:  Maria Luján Olivera

Acord del Consell de Govern de 17 de maig de 2024 pel qual es nomena la coordinadora del Servei 
d’Ocupació de les Illes Balears (BOIB núm. 66, de 18 de maig de 2024)

Per accedir a les seves dades biogràfiques, retribucions, declaració d’adhesió al Codi ètic i  
declaracions de béns  i activitats, feu clic.

CONTINGUT DE TRANSPARÈNCIA 

Plans del SOIB 

Avaluacions del Plans i resultats clau 

Observatori del treball (OTIB) 

Pressupost

Els pressuposts dels organismes autònoms s’integren en el pressupost de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma en seccions separades per a cada organisme. 

Els pressuposts del SOIB s’integren en  la secció 76 (tom 3), de la Llei de pressuposts de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears de cada any.

https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2025bis/index.html
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04046392
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11921/686612/acord-del-consell-de-govern-de-17-de-maig-de-2024-
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11921/686612/acord-del-consell-de-govern-de-17-de-maig-de-2024-
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04027061/ca
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12130/703591/acord-del-consell-de-govern-de-18-de-juliol-de-202
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12130/703591/acord-del-consell-de-govern-de-18-de-juliol-de-202
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12130/703591/acord-del-consell-de-govern-de-18-de-juliol-de-202
https://soib.es/plans/
https://soib.es/avaluacions-i-resultats-clau/
https://www.caib.es/sites/observatorideltreball/ca/portada-10648/?campa=yes
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Per consultar l’estat d’ingressos (podeu clicar aquí) i despeses (podeu clicar aq  uí  ) del SOIB en relació 
als pressuposts de 2025, i cerqueu aquesta entitat en el desplegable. 

De la mateixa forma podeu trobar la Memòria de les Seccions i Programes del SOIB en la secció 76
(tom 2) de de la Llei de pressuposts de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears de cada any. Per
consultar la Memòria del SOIB en relació als pressuposts de 2025, podeu clicar aquí     i cerqueu 
aquesta entitat en el desplegable. 

Podeu trobar dades més clares en la part de pressuposts del sector públic, de la pàgina que publica 
la Conselleria d’Economia, Hisenda i Innovació, “Com i en què gasta el Govern de les Illes Balears”
clicant aquí i cercant aquest ens.

https://pressupostsillesbalears.cat/ca/
https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2024/archivos/menu_tom2.html
https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2025bis/archivos/menu_tom3_d.html
https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2025bis/archivos/menu_tom3_d.html
https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2025bis/archivos/menu_tom3_i.html
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Despeses de manutenció, transport i viatges i registre d'obsequis

Podeu consultar les despeses de manutenció, transport i viatges i el registre d'obsequis del Director 
aquí.

Podeu consultar les despeses de manutenció, transport i viatges i el registre d'obsequis de la 
Coordinadora aquí.

Comptes anuals

Els comptes anuals del SOIB no es publiquen de forma separada sinó que s’integren en el Compte 
General de l'Administració General de la CAIB del Compte General de cada any. 

En aquesta pàgina web de la Intervenció General de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears es 
pot consultar l'últim compte general aprovat, així com els comptes aprovats d'anys anteriors. 

Contractació

Trobareu tota la informació necessària sobre contractació del SOIB en el seu Perfil del contractant, 
de la Plataforma de Contractació del Sector Públic, clicant aquí.

Després, podeu anar a «LICITACIONS» i veureu les contractacions d'aquest ens. Si consulteu la 
pestanya de «CONTRACTES MENORS», podrà veure els d'aquest ens.

Per accedir a la informació sobre l'activitat contractual del SOIB des de juny de 2008 fins el 23 de 
juliol de 2017 heu d’anar a la Plataforma de Contractació de la CAIB, al seu perfil del contractant  .  

http://www.plataformadecontractacio.caib.es/LicitacionesHistoricas.jsp?idOrganoContratacion=1464&idi=ca&baja=
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b1/hY3LDoIwFAW_hQ8g90Kx2GWVhxhFKlqhG0PUmBIBo0YMXy8at-rZnWQyAwpyk1jMZkgJgwxUXdz1sbjppi5OkINS7pZLX_CIEQyXiY_2aOlSJ1j0F0FWxUNXujvsYQUZOtu0HJ7nu_Qiyk6Q2N21sSdaa8gsGQife_4l3lyNV0fRr160YdMjeY_gl3H8b1BvZEDGjpzKhKZRiBhNAm-2tgYY2vQD_EjEk6Y6QKW0mWdYOtwwnn3sBnM!/dl4/d5/L0lDUmlTUSEhL3dHa0FKRnNBLzRKVXFDQSEhL2Nh/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b1/hY3LDoIwFAW_hQ8g90Kx2GWVhxhFKlqhG0PUmBIBo0YMXy8at-rZnWQyAwpyk1jMZkgJgwxUXdz1sbjppi5OkINS7pZLX_CIEQyXiY_2aOlSJ1j0F0FWxUNXujvsYQUZOtu0HJ7nu_Qiyk6Q2N21sSdaa8gsGQife_4l3lyNV0fRr160YdMjeY_gl3H8b1BvZEDGjpzKhKZRiBhNAm-2tgYY2vQD_EjEk6Y6QKW0mWdYOtwwnn3sBnM!/dl4/d5/L0lDUmlTUSEhL3dHa0FKRnNBLzRKVXFDQSEhL2Nh/
https://www.caib.es/sites/intervencio/ca/comptes_generals/
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04046392
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04027061/ca
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Dades estadístiques de l'activitat contractual

A continuació, podeu veure el resum dels contractes del SOIB durant l'any 2024. 

Si voleu cercar informació d’altres anys o en format full de càlcul podeu consultar la pàgina principal 
de Dades estadístiques en matèria de contractació del Portal de transparència del Govern.

Registre de Convenis i Acords 

Relació de Convenis 

Període mitjà de pagament 

Ajuts, beques i  subvencions

- convocatòries/subvencions: 

A més de en la pàgina del SOIB, també podeu consultar les convocatòries en la  Seu el  ectrònica   
o en l’apartat de  convocatòries de la  Base de Dades Nacional de Subvencions aquí. En aquest 
enllaç del Portal de Transparència del Govern teniu accés a les convocatòries de la Seu 
electrònica i de la BDNS.

% sobre l'import total adjudicat
Contracte 
menor

Derivat d'acord 
marc

Negociat amb 
publicitat

Negociat sense 
publicitat

Obert Obert simplificat Restringit Concurs de pro-
jectes

Licitació amb 
negociació

Altres

https://www.caib.es/sites/transparencia/ca/convocataria_de_subvencions_ajudes_beques_o_premis/
https://www.pap.hacienda.gob.es/bdnstrans/GE/ca/convocatorias
https://www.caib.es/seucaib/ca/200/personas/tramites?pag=0&regs_pag=10&filtro=%7B%22texto%22:%22%22,%22materias%22:%22%22,%22agrupacionMaterias%22:%22174561%22,%22familias%22:%222%22,%22ua%22:%221464%22,%22vigents%22:%22%22,%22telematics%22:%22%22%7D
https://www.caib.es/seucaib/ca/200/personas/tramites?pag=0&regs_pag=10&filtro=%7B%22texto%22:%22%22,%22materias%22:%22%22,%22agrupacionMaterias%22:%22174561%22,%22familias%22:%222%22,%22ua%22:%221464%22,%22vigents%22:%22%22,%22telematics%22:%22%22%7D
https://soib.es/convocatories/
https://www.caib.es/sites/transparencia/ca/dades_estadastics_de_contractacia/
https://apps.caib.es/regconfront/ConvenioLis?idi=ca&operacion=buscar&anyoDesde=&anyoHasta=&seccion=&numero=&materia=&titulo=soib&idOrganismoConselleria=&idOrganismoSectorInstrumental=523&idOrganismoOtrasEntidades=&otroOrganismoNombre=&fechaSuscripcionDesde=&fechaSuscripcionHasta=&estado=&numeroPagina=2
https://soib.es/convenis/
https://www.caib.es/sites/financespublic/ca/pmp_2025
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Passos per localitzar les convocatòries del SOIB en la BDNS:  cliqueu “Illes Balears” en la finestra
de «CC. Autónomas» i cerqueu l’ens en «Departamento». Podeu afinar més la cerca per tipus de
beneficiari o per dates. A continuació, cliqueu en «PROCESAR CONSULTA».  El llistat ho podeu 
exportar a fulla de càlcul.

- concessions: 

Podeu consultar, en la Base de Dades Nacional de Subvencions, les concedides pel SOIB de les 
Illes Balears aquí, seguint els mateixos passos que hem indicat per a les convocatòries. Podeu 
afinar més la cerc per beneficiari o per dates de concessió. 

També podeu accedir a les dades de les concessions de manera més senzilla a través d’aquesta 
pàgina del Portal de Transparència del Portal de Transparència, cercant per any i òrgan (SOIB).

https://www.caib.es/sites/transparencia/ca/concesiones_de_subvenciones/
http://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/concesiones

