Y llles Balears formacia
Conselleria d'Empresa tocupacio Hotels & Resorts Care

Ocupaci6 i Energia

‘ Govern de les ‘ soib HIPOTELS @ People

JEFE/A DE SECTOR

Profesional que planifica y organiza el servicio de restauraciéon y bar en la
seccién asignada.

Funciones:

Distribuir al equipo de su rango, asignando tareas a cada miembro.
Supervisar el trabajo del equipo de su rango.

Cumplir rigurosamente las normas de seguridad, higiene y salud en el puesto
de trabajo.

v~ Atender las posibles peticiones e incidencias de los clientes y traspasarlas a su
responsable para un correcto seguimiento de las mismas.

Realizar un servicio correcto y profesional en todo momento.

Controlar y supervisar su sector de responsabilidad.

Colaborar en recibir, despedir, ubicar y aconsejar a los clientes sobre los menus
y bebidas.

v~ Realizar trabajos a la vista de clientes (flambear, cortar, trinchar, etc.).

v~ Facturar y cobrar al cliente.
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Se requiere:

v Experiencia en el perfil: 12 meses de experiencia en la ocupacion.
v" Estudios: ESO / Graduado escolar.
v Idiomas: castellano. Nivel medio de inglés y de aleman.

Se ofrece:

v Contrato fijo discontinuo.

v Salario segun convenio vigente Hosteleria Illes Balears: 26.976,84 € brutos
anuales.

v Jornada completa (40 h semanales).

v Ubicacion del lugar de trabajo: zona Levante de Mallorca.



