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Funciones:

Controlar y supervisar de forma proactiva todos los servicios auxiliares
(combustible, PMR, catering, pasarelas, etc.) involucrados en la escala, en
coordinacion con todas las partes involucradas.

Conocer todas las horas de inicio y fin de cualquier servicio auxiliar y saber
identificar las causas de un posible retraso.

Realizar briefings “pre-escala” con el/los grupo(s) de trabajo asignado(s) antes
de la llegada de la aeronave y en el estand correspondiente, informar de los
detalles relevantes del vuelo a despachar, asi como repasar los procedimientos
de seguridad y “Just Culture” para asegurar un despacho seguro y puntual.
Realizar briefing “pos-escala” con el/los grupo(s) de trabajo involucrado(s) antes
y después de la salida de la aeronave y en el estand correspondiente, repasar
datos del vuelo y hacer valoracion de la escala y, en caso de retraso y/o
incidencias, identificar sus causas.

Llevar a cabo una revision visual de los GSE que se usaran en la aeronave, una
vez preparados en la ESA 'y antes de la llegada de la aeronave.

Asistir a la tripulacion de cabina y/o tripulacién técnica en los casos que sea
necesario, asi como proveerles de cualquier tipo de documentacién y/o
informacién que requieran.

Se requiere:

Nivel alto de inglés.

Carnet de conducir B espafiol en vigor.

Facilidad para hacer calculos aritméticos de manera rapida y precisa.
Alto sentido de la responsabilidad.

Capacidad para organizar y gestionar un grupo de trabajo.
Capacidad de trabajar bajo presion.

Habilidades para tratar con las diferentes partes involucradas (tripulaciones de
vuelo, servicios auxiliares, etc.).
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Estar disponible para realizar una entrevista y la formacién (se daran detalles
exactos durante la entrevista).

Se ofrece:

Contrato fijo discontinuo de 8 meses.

Turnos rotativos de lunes a domingo de tarde, mafiana y noche.

Contrato base con jornada parcial variable de 20 horas semanales.

Salario: segun V Convenio Colectivo Handling Tierra entre 22.500 € y 25.500 €
brutos/anuales por 40 horas + variables (turnos partidos, nocturnidad,
domingos y festivos).

Programa de beneficios con interesantes descuentos para toda la plantilla.
Programas de reconocimiento para sus mejores embajadores.

Programa de formacién completo, uniforme y la oportunidad de unirse a un
equipo en expansion con oportunidades de promocion.

Ubicacion del puesto de trabajo: Aeropuerto de Palma.



