
                                                                                                               

DEPENDIENTE/A DE TIENDA

Profesionales que ofrecen asesoramiento y venta de productos y servicios a
los clientes que acudan a la tienda. 

Funciones:

 Atender a los clientes ofreciendo un servicio personalizado, resolviendo dudas y
ayudando en la selección de productos.

 Gestionar el cobro en caja, realizar arqueos y garantizar la correcta facturación.
 Reponer  productos  en  los  estantes  y  mantener  el  área  de  venta  limpia  y

organizada.
 Controlar  el  inventario,  reportar  faltantes  y  colaborar  en  la  recepción  de

mercancías.

Se requiere:

 Experiencia:  12  meses  en  atención  al  cliente  o  ventas,  preferiblemente  en
entornos comerciales

 Estudios: Educación secundaria obligatoria o equivalente.
 Idiomas: castellano. Nivel alto de inglés.
 Habilidades comunicativas, amabilidad y orientación al cliente.
 Capacidad  para  manejar  sistemas  de  caja  y  realizar  tareas  administrativas

básicas.
 Disponibilidad para horarios rotativos y trabajo en equipo.
 Actitud profesional, organizada y orientada a resultados.

Se ofrece:

 Contrato fijo discontinuo, de duración aproximada 9 meses.
 Fecha prevista de incorporación 03/03/2025.
 Salario según convenio de Hostelería Islas Baleares: 27.825 € brutos anuales. 
 Jornada completa, horario rotativo continuado de lunes a domingo. 
 Comidas incluidas durante el turno, preparadas por nuestros chefs.
 Servicio de transporte disponible con tarifas reducidas para mayor comodidad.
 Lavandería personal: facilidades para el cuidado de su uniforme.
 Oportunidades de desarrollo profesional a través de programas de formación 

continua.
 Descuentos exclusivos en los restaurantes del hotel para ti y tus acompañantes.
 Estancias especiales: disfruta de descuentos y noches gratuitas en hoteles de 

nuestra compañía alrededor del mundo.
 Ubicación del lugar de trabajo: Formentor, Pollença.


