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DEPENDENT/A DE BOTIGA NAUTICA

Funcions:

v

Atendre directament el client, aplicant les técniques de vendes adequades i
efectuant el tancament de I'operacié mitjancant el registre i cobrament de la
mateixa i I'emplenament de la documentacié pertinent.

Rebre, orientar i aconsellar sobre els productes i assessora de sobre les seves
caracteristiques als clients.

Posada a punt de la botiga. Preparacio dels productes en les prestatgeries
cuidant l'ordre i la neteja gesti6 de la reposicio.

Gestidé administrativa: tancament de caixa, albarans de proveidors, incidencies,
devolucions, etc.

Supervisar I'estoc i controla les existéncies de productes mitjangant inventari.
En cas de recepcio de mercaderies comprovar l'estat i les caracteristiques dels
productes, verificar els albarans i informa de les incidéncies si és el cas a la
persona responsable.

Realitzar les accions de fidelitzacié marcades per la direccié comercial.
Atendre possibles reclamacions i incidencies dels clients

Es requereix:
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Imprescindible experiéncia en nautica.

Anglés alt.

Permis de conduir.

Dots comercials, capacitat de negociaci6 i planificacio, agil i resolutiva.
Vocacié cap al client.

Capacitat de treball en equip.

Disponibilitat horaria.

S’ofereix:

v Jornada completa (40 h/setmana).

v
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Horari partit de dilluns a dissabte.
Salari de 21 012 € bruts anuals.
Ubicacié: Palma.
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