
DEPENDIENTE/A DE TIENDA NÁUTICA

Funciones:

 Atender directamente al cliente, aplicando las técnicas de ventas adecuadas y 
efectuando el cierre de la operación mediante el registro y cobro de la misma y 
la cumplimentación de la documentación pertinente. 

 Recibir, orientar y aconsejar sobre los productos y asesora de sobre sus 
características a los clientes.

 Puesta a punto de la tienda. Preparación de los productos en las estanterías 
cuidando el orden y la limpieza gestión de la reposición.

 Gestión administrativa: cierre de caja, albaranes de proveedores, incidencias, 
devoluciones, etc.

 Supervisar el stock y controla las existencias de productos mediante inventario.
 En caso de recepción de mercancías comprobar el estado y las características 

de los productos, verificar los albaranes e informa de las incidencias en su caso 
a la persona responsable. 

 Realizar las acciones de fidelización marcadas por la dirección comercial.
 Atender posibles reclamaciones e incidencias de los clientes.

Se requiere:

 Imprescidible experiencia en náutica. 
 Inglés alto. 
 Permiso de conducir.
 Dotes comerciales, capacidad de negociación y planificación, ágil y resolutiva.
 Vocación hacia el cliente. Capacidad de trabajo en equipo. 
 Disponibilidad horaria.

Se ofrece:

 Jornada completa (40 h/semana).
 Horario partido de lunes a sábado.
 Salario de 21.012 € brutos anuales.
 Ubicación: Palma.




