
                                                                                                                
 

 
 

AGENTE DE RAMPA 

 
Funciones: 
 
✓ Clasificación, carga y descarga de las mercancías y equipajes de nuestros 

clientes. 
✓ Responsable de asegurarse de que todos los vehículos y equipos de la 

operación de rampa se encuentren en perfectas condiciones para atender la 
operativa, en el momento correcto. Es una parte vital en asegurarse que se 
cumplen los objetivos de puntualidad fijados. 

✓ Priorizar la seguridad laboral en todo momento, anteponiendo siempre la 
propia seguridad, la de sus compañeros y la de los clientes, dando apoyo a la 
operativa en el aeropuerto, en régimen de trabajo con turnos en diferentes 
tareas operativas. 

✓ Manejo de equipos y vehículos (cintas portaequipajes, escaleras, plataformas, 
etc.). 

✓ Conducir los equipos necesarios para atender la escala del avión o 
transportando a los clientes dentro del recinto aeroportuario. 

 
Se requiere: 
 
✓ Personalidad amigable, con una verdadera pasión por brindar una excelente 

experiencia de servicio al cliente. 
✓ Excelentes habilidades de comunicación en castellano con la capacidad de 

evaluar situaciones de forma rápida y precisa y la habilidad de adaptarse a un 
entorno siempre cambiante. 

✓ Saber trabajar en equipo con una actitud flexible y positiva. 
✓ Experiencia en entornos de trabajo manuales y operacionales con la habilidad 

de seguir instrucciones precisas. 
✓ Disponer de permiso de conducir B1. 
 
Se ofrece: 
 
✓ Contrato temporal con posibilidad de prórroga. 
✓ Turnos rotativos de lunes a domingo de tarde, mañana y noche. 
✓ Contrato base con jornada parcial variable de 20 horas semanales. 
✓ Salario: según V convenio del sector de servicios de tierra. 
✓ Uniformidad incluida. 
✓ Formación remunerada. 

 
Lugar de trabajo: 
 
Aeropuerto de Palma. 


