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CAMARERO/A y AUXILIAR DE CAMARERO/A

Es la cara visible del bar/restaurante. Se encarga de brindar una experiencia
de servicio perfecta para la clientela, haciendo que se sienta bienvenida,
comoda y bien atendida

Funciones camarero/a:
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Tener las mesas preparadas correctamente para cuando llegue un/a cliente/a
gue la quiera utilizar.

Dirigir a la clientela hasta una mesa disponible.

Ofrecer el menu y las recomendaciones, asi como el plato del dia.

Tomar los pedidos de los comensales, ya sea de memoria o anotandolo de
forma manual o digital.

Enviar rapidamente la comanda a la cocina para que esté lista lo mas rapido
posible.

Una vez listos, acercar los pedidos a la mesa correspondiente colocando el
plato solicitado frente a cada uno de los comensales.

Terminada la comida, retira los platos y utensilios usados y vacios para llevarlos
a la cocina.

Acercar la cuenta a los comensales, dando por terminado el servicio hasta que
la ocupen los préximos comensales.

Brindar informacion a la clientela sobre los productos disponibles en la barra.
Atender a la clientela que se acerque a la barra y prepararle las bebidas que
solicite.

Realizar los cobros, pedidos telefénicos, reservas, etc.

Funciones auxiliar de camarero/a:
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Conservar adecuadamente la zona y utensilios de trabajo.

Preparar las areas de trabajo para el servicio.

Atencion a la clientela.

Preparar el montaje del servicio, mesa, tableros para eventos, sillas, aparadores
o cualquier otro mobiliario o enseres de uso comun en las zonas habilitadas.
Transporte y almacenamiento de mercancias.

Colaboracion en el servicio de alimentos y bebidas requeridas en las zonas
habilitadas.

Disposicion del ajuar preciso mediante la reposicion necesaria de cristaleria,
vajilla, cuberteria y lenceria.
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Se requiere:

v Experiencia: un afio de experiencia en la ocupacion.
¥v" Formacion: titulo de manipulador/a de alimentos.
v Idiomas: nivel medio de inglés

Se ofrece:

v Contrato fijo discontinuo.

¥ Salario segun convenio de Hosteleria de las Illes Balears (Boib 51 22/04/2023):
24.537,36 € brutos anuales para el puesto de camarero/ay 22.838,04 € brutos
anuales para auxiliar de camarero/a.

v Jornada completa.

v Ubicacion del lugar de trabajo: hotel Elba Sunset Mallorca Thalasso Spa (Calvia).



