
                                                                                                                 

 

 

 

 

AGENT DE PASSATGE 

Funcions: 
 
✓ Atendre el passatge de les aerolínies assistides. 
✓ Facturar el passatge i l’equipatge, així com controlar l'embarcament. 
✓ Tancar el vol. 
 
Es requereix: 
 
✓ Estudis: educació secundària obligatòria o equivalent. 
✓ Nivell mitjà d'anglès (mínim B1). 
✓ Disponibilitat per a treballar a torns rotatius matí-horabaixa-nit de dilluns a 

diumenge i per a fer torns partits. 
✓ Habilitats per a manejar eines informàtiques. 
✓ Disponibilitat per a fer curs de formació en línia i presencial. 
 
Es valora: 
 
✓ Experiència en el sector i/o llocs similars (atenció al client, recepcionista, etc.). 
 
S’ofereix: 
 
✓ Contracte temporal amb possibilitats de que es converteixi en fix discontinu. 
✓ Contracte base amb jornada parcial variable de 10 hores setmanals amb 

possibilitat d'augments setmanals en funció de la càrrega de treball. 
✓ Horaris rotatius (matí, horabaixa i nit) de dilluns a diumenge. Possibilitat de fer 

torns partits. 
✓ Salari: segons conveni col·lectiu Groundforce 18.089,70 € bruts/anuals per 40 

hores + variables (nocturnitat, diumenges i festius, etc.) 
✓ Ubicació del lloc de treball: Aeroport de Palma o Aeroport d’Eivissa. 
 
 


