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CAMARERO/CAMARERA

Es la cara visible del bar/restaurante. Se encarga de brindar una experiencia
de servicio perfecta para la clientela, haciendo que se sienta bienvenida,
comoda y bien atendida.

Funciones:

v~ Saludar a la clientela y conducirla a sus mesas.

v Gestionar reservas.

v Presentar el menu y proporcionar informacién detallada si es solicitada.

v Preparar las mesas poniendo servilletas, cubiertos y copas.

v Aconsejar a la clientela con profesionalidad y tomar pedidos.

v~ Comunicar los detalles de los pedidos al personal de cocina.

v Servir los pedidos de comida y bebida.

v~ Comprobar la limpieza y presentacion de los platos e informar de cualquier
problema.

v Organizar la configuracién de las mesas y mantener el comedor ordenado.

v Limpiar los utensilios.

v~ Reponer el material y atender a proveedores.

Se requiere:

v Experiencia en el puesto de trabajo: 18 meses.

v Discrecidn, saber trabajar en equipo, dotes de comunicacién, educacién, con
buena memoria, amable y con capacidad para trabajar bajo presién.

v Idiomas: nivel A1 en inglésy aleman.

v Habilidad en el manejo de software, TP's y aplicaciones relacionadas con
restauracion.

v Carné de conducir y posibilidad de desplazamiento hasta el puesto de trabajo
(no hay acceso con transporte publico).

Se valora:

v Estudios: se valorara formacion relacionada con el sector de la restauracion y
hosteleria.
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Se ofrece:

v Contrato fijo discontinuo, duracidon de 8 meses con posibilidad de prérroga.

v" Salario bruto anual de 22.775 € segun convenio de Hosteleria de las Illes
Balears, mas variable en funciéon del cumplimiento de los objetivos marcados
por la empresa.

v

Jornada completa, horario rotativo de mafiana o tarde.



