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REGISTRE D'ACTIVITATS DE TRACTAMENT

SERVEL: Servei de Planificacié, Avaluacié i Desenvolupament Local

ACTIVITAT: Avaluacio de programes i serveis

Finalitat del tractament

Avaluacions d'impacte dels programes i mesures executades pel SOIB per a coneixer la rellevancia que
tenen les politiques actives d'ocupacié per a les persones participants

Descripcié del tractament

Extraccio, consulta, utilitzacié i comunicacié per transmissié
Base juridica

- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d’'una obligacié legal:

a) Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021 pel qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia

b) Ordre 1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gesti6 de Pla de
Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia

¢) Ordre 1031/2021, de 29 de setembre, per la qual s'estableix el procediment i format de la informacio a
proporcionar per les entitats del sector public estatal, autonomic i local per al sequiment del compliment
de fites i objectius i d'execuci6 pressupostaria i comptable de les mesures dels components del Pla de

Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia

d) Ordre 55/2023, de 24 de gener, relativa al analisis sistematic del risc de conflicte d'interées en els
procediments que executen el Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia

- El compliment d'una missid realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics
Categories d'interessats

Beneficiaris i alumnes en el marc de la convocatoria de subvencions

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, nimero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacié i telefon

2. Dades personals



Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat, estat civil, circumstancies familiars i
socials

3. Dades académiques i professionals
Titulacid, formacié, experiéncia professional
4. Dades d’'ocupacié

Lloc de feina i situacié d'atur

5. Dades sobre collectius vulnerables
Persones amb discapacitat, victimes de violéncia de génere i persones en risc d'exclusioé social
Elaboracioé de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

L'administracio publica

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organismes de la Seguretat Social (Tresoreria)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacioé de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEL: Servei de Gestié de Programes d'Ocupacio6 1

ACTIVITAT: Convocatoria de beques

Finalitat del tractament

Gestio d'expedients per a la concessio de beques a diferents collectius per finalitzar els estudis per a
persones desocupades

Descripcié del tractament

Recollida, registre, organitzacio, conservacid, adaptacié o modificacid, extraccid, consulta, utilitzacio i
difusié de les dades personals

Base juridica
- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié

b) Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions

c) Decret legislatiu 2/2005, de 28 de setembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de subvencions
d) Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny del 2021, pel qual
s'estableixen les disposicions comunes relatives al Fons Europeu de Desenvolupament Regional, al Fons
Social Europeu Plus, al Fons de Cohesid, al Fons de Transicid Justa i al Fons Europeu Maritim, de Pesca i
d'Aquicultura, aixi com les normes financeres per als Fons i per al Fons d'Asil, Migraci6 i Integracid, el

Fons de Seguretat Interior i I'Instrument de Suport Financer a la Gestié de Fronteres i la Politica de Visats

e) Reglament (UE) 2021/1057, del Parlament i del Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual s'estableix el
Fons Social Europeu Plus (FSE+)

- El compliment d'una missio realitzada en interes public o en l'exercici de poders publics

Categories d’interessats

Demandants d'ocupacio, sollicitants, beneficiaris i alumnes en el marc de la convocatoria de subvencions
Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon, firma manual i padré
municipal

2. Dades personals



Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat, estat civil i circumstancies familiars i
socials

3. Dades académiques i professionals
Titulacions i formacio

4. Dades economiques i financeres

Dades bancaries, ingressos, rendes i deutes
5. Dades d'ocupacié

Situacié d'atur i historial laboral

6. Categories especials de dades
Procediments i mesures cautelars

7. Dades sobre collectius vulnerables
Persones amb discapacitat, victimes de violéncia de génere i persones en risc d'exclusid social
Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracio de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada, fonts accessibles al public (Base Nacional de Dades de Subvencions) i
'administracié publica

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)

Hisenda Publica, Administracié Tributaria, Intervencié General de la CAIB i altres organismes de la CAIB
(Direccié General de Fons Europeus)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacio la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears
Teléfon: 971177900



B Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Planificacid, Acreditacions i Certificats de Professionalitat

ACTIVITAT: Acreditacié de centres de formacio

Finalitat del tractament

Acreditacio dels centres de formacié per impartir formacié conduent a l'obtencié d'un certificat
professional

Descripcié del tractament

Recollida, registre, conservacid, consulta, utilitzacié i difusié de dades personals
Base juridica

- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formacié Professional per a
l'ocupacioé en 'ambit laboral

b) Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desenvolupa la Llei 30/2015

¢) Ordre TMS 369/2019, de 28 de marg, per la qual es regulen el Registre Estatal d’Entitats de Formacio
del sistema de formacio professional per a l'ocupacid, aixi com els processos comuns d'acreditacié i
inscripcié de les entitats de formacié per impartir especialitats formatives incloses en el Cataleg
d'especialitats formatives

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics

Categories d'interessats

Sollicitants

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon, firma electronica i
manual

Elaboracié de perfils
No es duu a terme l'elaboracié de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades



Origen de les dades
La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organismes de 'Administracié General de I'Estat (Registre Estatal d’Entitats de Formacié del Ministeri de
Treball)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacio de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Planificacid, Acreditacions i Certificats de Professionalitat
ACTIVITAT: Programa competéncies claus
B Finalitat del tractament
Verificar els requisits d'accés dels alumnes als certificats de professionalitat de nivell 2i 3
B Descripcié6 del tractament
Recollida, registre, conservacid, extraccio, consulta, utilitzacié, comunicacié per transmissid i difusio
B Basejuridica
- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d'una obligacié legal: els reials decrets que regulen cada un dels certificats de
professionalitat

B Categories d'interessats

Demandants d'ocupacié i alumnes
B Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacié i telefon
B Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils
B Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
B Origen de les dades

La persona interessada i els centres de formacio

B Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Conselleria d’'Educacio i Universitats
B Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional



B Termini de conservacié de les dades
Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

B Dades de I'entitat responsable
Servei d'Ocupacié de les Illes Balears
Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears
Teléfon: 971177900

B Dades de contacte de la delegada de protecci6 de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Planificacid, Acreditacions i Certificats de Professionalitat
ACTIVITAT: Expedici6 d’Acreditacions Parcials Acumulables
H Finalitat del tractament

Verificar els requisits per a I'expedicié de les Acreditacions Parcials Acumulables dels moduls formatius
associats a les unitats de competéncia que inclou el certificat de professionalitat

B Descripcio del tractament
Recollida, registre, conservacid, extraccio, consulta, utilitzacié, comunicacié per transmissid i difusié
B Base juridica
- El consentiment de la persona interessada
B Categories d'interessats
Sollicitants i alumnes
B Categories de dades personals
1. Dades identificatives
Nom i cognom, numero d'identificacio, dades de localitzacio, telefon, firma electronica i manual
2. Dades personals
Data de naixement, sexe, edat i nacionalitat
3. Dades académiques i professionals
Titulacié i formacié
B Elaboracio de perfils
No es duu a terme l'elaboracio de perfils
B Decisions automatitzades
No es prenen decisions automatitzades
B Origen de les dades
La persona interessada

B Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)



Ministeri d’Educacié i Formacio Professional

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacio de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Planificacid, Acreditacions i Certificats de Professionalitat
ACTIVITAT: Expedicio de certificats de professionalitat
B Finalitat del tractament
Verificar els requisits per a l'expedicié de certificats de professionalitat
B Descripcié6 del tractament
Recollida, registre, conservacid, extraccio, consulta, utilitzacié, comunicacié per transmissid i difusio
B Basejuridica
- El consentiment de la persona interessada
B Categories d’'interessats
Sollicitants i alumnes
B Categories de dades personals
1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon, firma electronica i
manual

2. Dades personals
Data de naixement, sexe, edat i nacionalitat
3. Dades académiques i professionals
Titulacions i formacio
B Elaboracio de perfils
No es duu a terme l'elaboracio de perfils
B Decisions automatitzades
No es prenen decisions automatitzades
B Origen de les dades
La persona interessada

B Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)



Ministeri d'Educacid i Formacié Professional i DIDOSEG (Empresa que expedeix els certificats de
professionalitat)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacio de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Planificacid, Acreditacions i Certificats de Professionalitat

ACTIVITAT: Inscripcié de centres de formacié

Finalitat del tractament

Verificacié dels requisits per a la inscripcié dels centres de formacio al Registre Estatal d’Entitats de
Formacié per poder impartir especialitats incloses en el Cataleg d'especialitats formatives en el marc de
la formacié en el treball

Descripcié del tractament

Recollida, registre, conservacid, consulta, utilitzacié i difusié de dades personals

Base juridica

- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de Formacié Professional per a
'ocupacié en 'ambit laboral

b) Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desenvolupa la Llei 30/2015

¢) Ordre TMS 369/2019, de 28 de marg, per la qual es regulen el Registre Estatal d’Entitats de Formacio
del sistema de formacié professional per a l'ocupacié, aixi com els processos comuns d'acreditacié i
inscripcié de les entitats de formacié per impartir especialitats formatives incloses en el Cataleg
d'especialitats formatives

- El compliment d'una missio realitzada en interes public o en l'exercici de poders publics
Categories d'interessats

Sollicitants

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teleéfon i firma electronica
Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades



Origen de les dades
La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organismes de 'Administracié General de I'Estat (Registre Estatal d’Entitats de Formacié del Ministeri de
Treball)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacio de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Planificacid, Acreditacions i Certificats de Professionalitat

ACTIVITAT: Registre public de persones formadores per impartir accions formatives dirigides a obtenir certificats
de professionalitat de les Illes Balears

B Finalitat del tractament
Disposar d'una base de dades publica de persones formadores que garanteixi que compleixen els
requisits per poder impartir accions formatives associades a certificats de professionalitat i que faciliti a
les entitats de formacié gestionar les accions formatives

B Descripci6 del tractament

Recollida, registre, conservacié, adaptacio, modificacid, extraccid, consulta, utilitzacié, comunicacio per
transmissié i difusié

B Base juridica
- El consentiment de la persona interessada
- El compliment d'una obligacié legal:

a) Decret 6/2023 de 20 de febrer, pel qual es regula el Registre public de persones formadores per
impartir accions formatives dirigides a obtenir certificats de professionalitat de les Illes Balears

b) Reial decret 62/2022, de 25 de gener, de flexibilitzacié dels requisits exigibles per impartir ofertes de
formacié professional conduents a l'obtencié de certificats de professionalitat, aixi com de l'oferta de

formacio professional en centres del sistema educatiu i de formacié professional per a l'ocupacio

c) Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desenvolupa l'ordenacié del Sistema de Formacié
Professional

d) Els reial decrets que regulen cada certificat de professionalitat
- El compliment d'una missio realitzada en interes public o en l'exercici de poders publics
B Categories d'interessats
Sollicitants, docents i formadors
Bl Categories de dades personals
1. Dades identificatives
Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon i firma electronica
2. Dades personals

Data de naixement i sexe



3. Dades académiques i professionals
Titulacions, formacié i experiéncia professional
4. Dades d'ocupacio

Historial laboral

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracio de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

No es cedeixen les dades

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Comunicacié
ACTIVITAT: Difusié d'activitats del SOIB a les xarxes socials
B Finalitat del tractament
Difusi6 d'activitats del SOIB a les xarxes socials
B Descripcié6 del tractament
Recollida, utilitzacid i difusi6 d'imatges i videos a les xarxes socials
B Basejuridica
- El consentiment de la persona interessada
B Categories d’'interessats
Demandants d'ocupacio, sollicitants, beneficiaris, empleats, docents/formadors i alumnes
B Categories de dades personals
1. Dades identificatives
Nom, cognom, imatges i videos
2. Dades d'ocupacié
Lloc de feina i situacié d'atur
B Elaboracio de perfils
No es duu a terme l'elaboracié de perfils
B Decisions automatitzades
No es prenen decisions automatitzades
B Origen de les dades
La persona interessada, els centres de formacié i fotografies realitzades pel SOIB

B Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Xarxes socials

B Transferéncia de dades internacional



Hi ha transferéncia de dades internacional
B Termini de conservacio de les dades
Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.
B Dades de I'entitat responsable
Servei d'Ocupacié de les Illes Balears
Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears
Teléfon: 971177900

B Dades de contacte de la delegada de protecci6 de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEL: Servei de Gestié de Programes d’Ocupacié 5 i Servei de Seguiment 1

ACTIVITAT: Concertacié per la prestacié del servei d'orientacié professional

Finalitat del tractament

Gestio dels expedients per a la tramitacié dels concerts per la prestacio del servei d'orientacié
professional

Descripcié del tractament
Registre, conservacid, consulta i utilitzacié
Base juridica

- El compliment d'una obligacié legal

a) La Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en I'ambit social a la comunitat
autonoma de les Illes Balears.

b) El Reial decret 7/2015, de 16 de gener, pel qual s'aprova la Cartera Comuna de Serveis del Sistema
Nacional d'Ocupacié

c) Decret 35/2022, de 22 d'agost, pel qual es crea i regula el Registre d'entitats i els serveis d'orientacié
professional i els serveis complementaris, i els procediments d’acreditacié de serveis i habilitacié d'entitats

d) El Decret 36/2022, de 22 d'agost, pel qual s'estableixen els principis generals de funcionament
dels serveis d'orientacié professional i es regulen els requisits que han d'acreditar per a la inscripcié
posterior en el Registre d'entitats i els serveis d'orientacio professional i els serveis complementaris
- El compliment d'una missio realitzada en interées public o en I'exercici de poders publics
Categories d’interessats

Demandants d'ocupaci6 i empleats de les entitats que presten el servei concertat

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon, i certificat de
discapacitat

2. Dades personals
Data de naixement, sexe, edat i circumstancies familiars i socials

3. Dades académiques i professionals



Titulacions, formacié i experiéncia professional

4. Dades econdomiques i financeres

Nomines

5. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d’atur i historial laboral

6. Categories especials de dades

Origen étnic o racial, salut, condemnes i infraccions penals i procediments i mesures cautelars
7. Dades sobre collectius vulnerables

Persones amb discapacitat, persones en risc d’exclusié social, poblacié reclusa i exreclusa, i persones
amb diagndstic de salut mental

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

Entitat privada sense anim de lucre

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Intervencié General de la CAIB, Direccié General de Fons Europeus i Sindicatura de Comptes de les Illes
Balears

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacio de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Assumptes Generals i Contractacio

ACTIVITAT: Contractacié i gestié del patrimoni

Finalitat del tractament

Gestionar la contractacio, les factures a proveidors, lloguers i verificacié d'identitats a PINBAL
Descripci6 del tractament

Registre, conservacio, consulta i utilitzacié de les dades personals

Base juridica

- L'execucié d'un contracte en queé la persona interessada n'és part

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

b) Llei 6/2001, d'11 d'abril, del Patrimoni de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears

c) Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021 pel qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia

d) Ordre 1030/2021, de 29 de setembre, por la qual es configura el sistema de gesti6 de Pla de
Recuperacid, Transformacio i Resiliencia

e) Ordre 103/2021, de 29 de setembre, per la qual s'estableix el procediment i format de la informacié a
proporcionar per les entitats del sector public estatal, autonomic i local per al sequiment del compliment
de fites i objectius i d'execucio pressupostaria i comptable de les mesures dels components del Pla de

Recuperacid, Transformacio i Resiliencia

f) Ordre 55/2023, de 24 de gener, relativa al analisis sistematic del risc de conflicte d'interés en els
procediments que executen el Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics
Categories d’interessats

Empleats, proveidors i contractistes

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon i firma manual i
electronica



2. Dades académiques i professionals

Titulacions, formacié i experiéncia professional

3. Dades economiques i financeres

Dades bancaries, nomines, ingressos i rendes

4. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d'atur i historial laboral

5. Categories especials de dades

Condemnes, infraccions penals i procediments i mesures cautelars
Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

La persona interessada, 'administracié publica i sector public instrumental

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Intervencié General de la CAIB, altres organismes de 'Administracié General de I'Estat, notaris, advocats i
procuradors

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacio de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: SOIB

ACTIVITAT: Declaracié d'excepcionalitat

Finalitat del tractament

Tramitar i fer el seguiment de les sollicituds de declaracions d'excepcionalitat i d'adopcié de mesures
alternatives per al compliment de la quota de reserva a favor dels treballadors i treballadores amb
discapacitat i dur a terme el seguiment del compliment de les mesures

Descripci6 del tractament

Recollida, registre, consulta, utilitzacié i comunicacié per transmissio

Base juridica

- El compliment d'una obligacié legal: Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio
social

- El compliment d’'una missio realitzada en interes public o en l'exercici de poders publics
Categories d'interessats

Empleats de les empreses que solliciten la declaraci6 d'excepcionalitat

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, nimero d'identificacié (DNI o NIF), nimero de la Seguretat Social, dades de
localitzacio i firma manual

2. Dades personals

Data de naixement i nacionalitat

3. Dades académiques i professionals
Titulacio i formacio

4. Dades d'ocupacié

Lloc de feina

5. Categories especials de dades

Salut



6. Dades sobre collectius vulnerables

Persones amb discapacitat

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

Una entitat privada o altres persones fisiques diferents de la persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)

No n'hi ha

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 1%, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 2%, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEL: Servei de Planificaci6, Avaluacié i Desenvolupament Local
ACTIVITAT: Enquestes sobre programes i serveis del SOIB

B Finalitat del tractament

Mesurar la satisfaccio sobre la gesti6 dels programes i serveis que presta el SOIB a través de questionaris
que emplenen tant les entitats com els usuaris.

B Descripcié del tractament
Recollida de dades personals
B Base juridica
- El consentiment de la persona interessada
Bl Categories d’'interessats
Beneficiaris, empleats, proveidors, docents/formadors i alumnes
B Categories de dades personals
1. Dades identificatives
Nom, cognom i niumero d'identificacié (DNI o NIF)
2. Dades personals
Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat i nacionalitat
3. Dades académiques i professionals
Titulacions, formacié i experiéncia professional
4. Dades d'ocupacio
Lloc de feina i situacié d'atur
5. Dades sobre collectius vulnerables
Victimes de violéncia de genere i persones en risc d'exclusié social
B Elaboracié de perfils
No es duu a terme l'elaboracié de perfils
B Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades



Origen de les dades
La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

No es cedeixen les dades

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacio de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Modernitzacio, Estratégia i Dades

ACTIVITAT: Aplicaci6 de gestié ESOIB

Finalitat del tractament

Gestio dels expedients de les subvencions, les activitats de formacid, les incidencies, i els tramits
administratius (emissié de certificats de professionalitat, acreditacié de centres) a través de l'aplicacié de
gestio ESOIB.

Descripcié del tractament

Recollida, registre, organitzaci6, estructuracid, conservacio, adaptacié o modificacio, consulta, utilitzacio i
comunicacio per transmissié

Base juridica

- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics
Categories d’interessats

Demandants d'ocupacio, sollicitants, beneficiaris, empleats, docents/formadors i alumnes
Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, nimero d'identificacié (DNI o NIF), nimero de la Seguretat Social, afiliacié a la Seguretat
Social, dades de localitzacid, telefon i firma electronica i manual

2. Dades personals

Data de naixement, lloc de naixement, sexe i nacionalitat
3. Dades académiques i professionals

Titulacions, formacid, experiéncia professional i curriculum
4. Dades econdomiques i financeres

Dades bancaries i noOmines

5. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d’atur i historial laboral

6. Categories especials de dades



Origen étnic o racial, afiliacié sindical, salut, condemnes, infraccions penals i procediments i mesures
cautelars

7. Dades sobre cokllectius vulnerables

Persones amb discapacitat, victimes de violéncia de génere, persones en risc d'exclusié social,
desocupats de llarga durada, poblacié reclusa i persones amb diagnostic de salut mental

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracio de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

La persona interessada, una entitat privada o I'administracié publica

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organismes de la Unié Europea, Servei Public d'Ocupacio Estatal, Intervencié General Estatal, Intervencié
General de la CAIB, Ministeri de Treball, Ministeri d’Educacié i Formacié Professional, Direccié General de
Fons Europeus, Conselleria d'Educacié, DIDOSEG (empresa que expedeix els certificats de
professionalitat) i Sindicatura de Comptes de les Illes Balears

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacioé de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es


mailto:protecciodedades@soib.caib.es
mailto:protecciodedades@soib.caib.es
mailto:protecciodedades@soib.caib.es
mailto:protecciodedades@soib.caib.es
mailto:protecciodedades@soib.caib.es

[
soib
formacio
i ocupacio

SERVEI: Servei de la Unitat de Gestié Economica

ACTIVITAT: Gestié Econdomica

Finalitat del tractament

Tramitacio d'expedients de despesa e ingressos derivats de I'execucio del pressupost

Descripci6 del tractament

Registre, conservacid, adaptacié, modificacié, extraccio, consulta, utilitzacié i comunicacid per transmissio
Base juridica

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributaria

b) Llei 47/2003, de 26 de novembre, general pressupostaria

¢) Llei 14/2014, de 29 de desembre, de finances de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears

d) Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions

e) Decret legislatiu 2/2005, de 28 de setembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de subvencions

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics

Categories d'interessats

Demandants d'ocupacié, sollicitants, beneficiaris, empleats del SOIB, proveidors, docents/formadors i
alumnes

Categories de dades personals
1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacio (DNI o NIF), dades de localitzacid, telefon i firma electronica i
manual

2. Dades economiques i financeres

Dades bancaries

3. Categories especials de dades

Condemnes i infraccions penals, procediments i mesures cautelars

Elaboracio de perfils



No es duu a terme l'elaboracio de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

La persona interessada, una entitat privada o I'administracié publica

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)

Hisenda Publica i Administracié Tributaria i Intervencié General de la CAIB

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacio la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Recursos Humans

ACTIVITAT: Gesti6 del personal

Finalitat del tractament

Gestionar el tractament de dades del personal del SOIB (control horari, ndmines, gestié de permisos,
comissions de serveis...)

Descripcié del tractament

Recollida, registre, organitzacio, estructuracio, conservacio, adaptacié, modificacid, consulta i utilitzacié
de les dades personals

Base juridica

- El tractament és necessari per a l'execucié d'un contracte en el que la persona interessada és part o per
a l'aplicaci6 a petici6 d'aquest de mesures precontractuals

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut basic
de I'empleat public

b) Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears

c) Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels
treballadors

Categories d’interessats
Empleats del SOIB

Categories de dades personals
1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacioé (DNI o NIF), afiliacié i nUmero de la Seguretat Social, dades de
localitzacio, teléfon, firma electronica i firma manual

2. Dades personals

Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat, estat civil i circumstancies familiars i
socials

3. Dades académiques i professionals

Titulacions, formacié i experiéncia professional



4. Dades econdmiques i financeres

Dades bancaries i ndmines

5. Dades d'ocupacié

Lloc de feina i historial laboral

6. Categories especials de dades

Afiliacié sindical i salut

7. Dades sobre collectius vulnerables

Persones amb discapacitat i victimes de violéncia de génere
Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

La persona interessada, 'administracié publica i sector public instrumental

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organs judicials

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacio de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei de Sistemes d'Informacié i Dades

ACTIVITAT: Gesti6 usuaris

Finalitat del tractament

Donar d'alta d'usuaris al SISPE (Sistema de Informacién de los Servicios Publicos de Empleo) i dur a
terme la gestié i registre dels usuaris i les seves peticions

Descripcié del tractament

Recollida, registre, conservacié, adaptacio, modificacid, consulta, utilitzacié i comunicacio per transmissié
Base juridica

- El compliment d'una obligacié legal: Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics

Categories d’interessats

Empleats del SOIB i empleats de la Direccié General de Fons Europeus

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacié (adrega electronica) i nUmero
d'usuari de la CAIB

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracié de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Servei Public d'Ocupacié Estatal, Tresoreria General de la Seguretat Social i Direccié General de
Simplificacié Administrativa, Modernitzacié i Administracié Digital

Transferéncia de dades internacional



No hi ha transferéncia de dades internacional
B Terminide conservacio de les dades
Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.
B Dades de I'entitat responsable
Servei d'Ocupacié de les Illes Balears
Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears
Teléfon: 971177900

B Dades de contacte de la delegada de protecci6 de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEL: Serveis de Gestié de Programes d'Ocupacié 1, 2,34, 5i 6 i Servei del Seguiment 1 2.

ACTIVITAT: Gestio de subvencions

Finalitat del tractament

Gestio dels expedients per a la tramitacié de subvencions (concessio, seguiment economic,
administratiu i pedagogic i liquidacié de les subvencions)

Descripcié del tractament

Recollida, registre, organitzacio, estructuracio, conservacio, adaptacié o modificacid, extraccio, consulta,
utilitzacio, difusié i comunicacié per transmissio de les dades personals

Base juridica

- El consentiment de la persona interessada

- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié

b) Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions

) Decret legislatiu 2/2005, de 28 de setembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de subvencions

d) Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny del 2021, pel qual
s'estableixen les disposicions comunes relatives al Fons Europeu de Desenvolupament Regional, al Fons
Social Europeu Plus, al Fons de Cohesié, al Fons de Transicio Justa i al Fons Europeu Maritim, de Pesca i
d'Aquicultura, aixi com les normes financeres per als Fons i per al Fons d'Asil, Migraci6 i Integracid, el
Fons de Seguretat Interior i I'Instrument de Suport Financer a la Gestié de Fronteres i la Politica de Visats

e) Reglament (UE) 2021/1057, del Parlament i del Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual s'estableix el
Fons Social Europeu Plus (FSE+)

f) Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021, pel qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia

g) Ordre 1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gesti6 de Pla de
Recuperacid, Transformacié i Resiliéncia

h) Ordre 1031/2021, de 29 de setembre, per la qual s'estableix el procediment i format de la informacié a
proporcionar per les entitats del sector public estatal, autonomic i local per al sequiment del compliment
de fites i objectius i d'execuci6 pressupostaria i comptable de les mesures dels components del Pla de
Recuperacid, Transformacié i Resiliéncia

i) Ordre 55/2023, de 24 de gener, relativa al analisis sistematic del risc de conflicte d'interés en els
procediments que executen el Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia



- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics
Categories d’interessats

Demandants d'ocupacio, sollicitants, beneficiaris, empleats d'entitats beneficiaries, alumnes,
docents/formadors, tutors de les entitats i personal directiu (director i coordinador de suport pedagogic)

Categories de dades personals
1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), afiliacié i nUmero de la Seguretat Social, dades de
localitzacid, teléfon, firma electronica i firma manual

2. Dades personals

Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat i circumstancies familiars i socials
3. Dades académiques i professionals

Titulacions, formacié i experiéncia professional

4. Dades econdmiques i financeres

Dades bancaries, nomines i ingressos/rendes

5. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d'atur i historial laboral

6. Categories especials de dades

Origen étnic o racial, afiliacié sindical, salut, condemnes i infraccions penals i procediments i mesures
cautelars

7. Dades sobre cokllectius vulnerables

Persones amb discapacitat, victimes de violéncia de génere, persones en risc d'exclusié social,
poblacié reclusa i persones amb diagnostic de salut mental

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboraci6 de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada, altres persones fisiques diferents de la persona interessada, una entitat
privada o 'administracié publica i ens del sector instrumental

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organismes de la Unié Europea, Servei Public d'Ocupacié Estatal, Hisenda Publica i Administracié
Tributaria, Intervencié General de la CAIB, Intervencié General Estatal, altres organismes de
'Administracié General de I'Estat, altres organismes de la CAIB, organismes de 'administracio local,



entitats privades, associacions i organitzacions sense anim de lucre i Fundacié Universitat Empresa de les
Illes Balears (FUEIB)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEL: Servei d'Innovacié de Politiques Actives d’'Ocupacié

ACTIVITAT: Orientacio laboral

Finalitat del tractament

Oferir atencio i orientacio a persones usuaries joves i aturats de llarga durada, i desenvolupar noves
metodologies en temes d'orientacid, intermediacié i emprenedoria

Descripcié del tractament

Recollida, registre, organitzacio, conservacid, adaptacié o modificacid, consulta, utilitzacié i comunicacié
per transmissio de les dades personals

Base juridica

- El consentiment de la persona interessada
- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié

b) Reial decret 7/2015, de 16 de gener, per el qual s'aprova la Cartera Comu de Serveis del Sistema
Nacional d'Ocupacié

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics
Categories d’interessats

Demandants d'ocupacié i empleats del SOIB

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacio (DNI o NIF), dades de localitzacié, telefon, firma manual i
electronica

2. Dades personals

Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat, i circumstancies familiars i socials
3. Dades académiques i professionals

Titulacions, formacié i experiéncia professional

4. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d'atur i historial laboral



5. Categories especials de dades
Salut, condemnes, infraccions penals i procediments i mesures cautelars
6. Dades sobre collectius vulnerables

Persones amb discapacitat, victimes de violéncia de génere, persones en risc dexclusié social i
persones amb diagnostic de salut mental.

Elaboracié de perfils

Es duu a terme l'elaboracié de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada, altres persones fisiques diferent de la persona interessada, entitat privada i
'administracid publica i sector public instrumental

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Organismes de la Unié Europea, Intervencié General de la CAIB, Intervencié General Estatal, altres
organismes de 'Administracié General de I'Estat, altres organismes de la CAIB, organismes de
I'administracié local, entitats privades, associacions i organitzacions sense anim de lucre i Fundacié
Universitat Empresa de les Illes Balears (FUEIB)

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacio de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei d'Orientacié i Intermediacio 1

ACTIVITAT: Intermediacié laboral

Finalitat del tractament
Oferir serveis i programes personalitzats de politiques actives d'ocupacio
Descripci6 del tractament

Recollida, registre, conservacid, adaptacié o modificacid, extraccio, consulta, utilitzacié i comunicacio per
transmissio de les dades personals

Base juridica

- El consentiment de la persona interessada
- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié

b) Reial decret 7/2015, de 16 de gener, per el qual s'aprova la Cartera Comu de Serveis del Sistema
Nacional d’Ocupacié

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics
Categories d'interessats

Demandants d'ocupacié

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon, firma manual i
electronica

2. Dades personals

Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat, i circumstancies familiars i socials
3. Dades académiques i professionals

Titulacions, formacié i experiéncia professional

4. Dades d'ocupacio

Lloc de feina, situacié d’atur i historial laboral



5. Categories especials de dades
Salut

6. Dades sobre collectius vulnerables
Persones amb discapacitat

Elaboracié de perfils

Es duu a terme l'elaboracié de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)

Organismes de la Seguretat Social, Intervencié General de la CAIB, organs judicials, forces i cossos de
seguretat, Direccié General de Fons Europeus, organismes de I'administracié local, entitats privades,
associacions i organitzacions sense anim de lucre, Institut d'Innovacié Empresarial de les Illes Balears, i
qualsevol entitat privada o publica que presenti una oferta de feina.

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacio de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei d'Orientacié i Intermediaci6 2

ACTIVITAT: Orientacio laboral

Finalitat del tractament
Coordinacid, suport i control del servei d'orientacio de les oficines del SOIB
Descripci6 del tractament

Recollida, registre, organitzacio, estructuracid, conservacio, adaptacié o modificacio, extraccid, consulta,
utilitzacié i comunicacié per transmissio de les dades personals

Base juridica

- El consentiment de la persona interessada
- El compliment d'una obligacié legal:

a) Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié

b) Reial decret 7/2015, de 16 de gener, per el qual s'aprova la Cartera Comu de Serveis del Sistema
Nacional d’Ocupacié

- El compliment d'una missié realitzada en interés public o en l'exercici de poders publics
Categories d'interessats

Demandants d'ocupacié, beneficiaris i orientadors

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, teléfon, firma manual i
electronica

2. Dades personals

Data de naixement, lloc de naixement, sexe, edat, nacionalitat, estat civil i circumstancies familiars i
socials

3. Dades académiques i professionals
Titulacions, formacié i experiéncia professional
4. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d'atur i historial laboral



5. Categories especials de dades

Origen étnic o racial, condemnes, infraccions penals i procediments i mesures cautelars

6. Dades sobre collectius vulnerables

Persones amb discapacitat, victimes de violéncia de génere i persones en risc d'exclusié social
Elaboracié de perfils

Es duu a terme l'elaboracio de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

La persona interessada, altres persones diferents de la persona interessada (orientadors), i
'administracid publica i sector public instrumental

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d’'un tercer o no)

Servei Public d'Ocupacié Estatal, Institut d’Estadistica de les Illes Balears, Direccié General de Fons
Europeus, consells insulars, Institut Balear de la Dona (IBDONA), Institut Mallorqui d’Afers Socials (IMAS),
i organismes de l'administracio local

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacié de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEIL: Observatori del Treball de les Illes Balears
ACTIVITAT: gestionar l'obtencié i la recopilacié de les principals dades sociolaborals de les Illes
Balears i aprofundir en l'estudi i la investigacié de les caracteristiques de l'ocupacid i I'atur, aixi com de tots els
aspectes relacionats amb el mercat laboral
B Finalitat del tractament
Explotacié i analisi de les dades estadistiques del mercat de treball de les Illes Balears
B Descripcié del tractament
Conservacio, extraccié, consulta, utilitzacié, comunicacié per transmissio de les dades personals

B Basejuridica

- El compliment d'una obligacié legal: Decret 81/2008, de 25 de juliol, pel qual es crea i regula
I'Observatori del Treball de les Illes Balears

- El compliment d'una missié realitzada en interes public o en I'exercici de poders publics
Bl Categories d'interessats

Demandants d'ocupacio, empleats i autobnoms
B Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, nimero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacié i telefon

2. Dades personals

Data de naixement, sexe, edat i nacionalitat

3. Dades académiques i professionals

Titulacions i formacio

4. Dades d'ocupacié

Situacié d'atur

5. Dades sobre collectius vulnerables

Persones amb discapacitat

B Elaboracié de perfils



No es duu a terme l'elaboracio de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

Servei Public d'Ocupaci6 Estatal

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Institut d’Estadistica de les Illes Balears

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacio de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Teléfon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: Servei Juridic
ACTIVITAT: Assumptes juridics
Bl Finalitat del tractament

Gestio i tramitacié dels procediments administratius del SOIB

B Descripcié del tractament
Conservacio, consulta, utilitzacié i comunicacié per transmissié
B Base juridica
- El compliment d'una obligacié legal:
a) Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques
b) Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public
- El compliment d’'una missio realitzada en interes public o en l'exercici de poders publics
Bl Categories d'interessats
Demandants d'ocupacio, sollicitants, beneficiaris, empleats del SOIB, docents/formadors i alumnes
Bl Categories de dades personals
1. Dades identificatives

Nom i cognom, nimero d'identificacié (DNI o NIF), nimero de la Seguretat Social, dades de localitzacio,
telefon, firma electronica i firma manual

2. Dades personals

Nacionalitat

3. Dades académiques i professionals
Titulacio, formacid i experiéncia professional
4. Dades economiques i financeres

Dades bancaries i ndmines

5. Dades d'ocupacié

Lloc de feina, situacié d'atur i historial laboral



Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracio de perfils

Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades

Origen de les dades

La persona interessada, una entitat privada o I'administracié publica

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)

Servei Public d'Ocupacié Estatal, Hisenda Publica i Administracié Tributaria, organs Judicials, forces i
cossos de seguretat i altres organismes de la CAIB

Transferéncia de dades internacional

No hi ha transferéncia de dades internacional

Termini de conservacioé de les dades

Les dades seran conservades mentre siguin Utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacié la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.

Dades de I'entitat responsable

Servei d'Ocupacié de les Illes Balears

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears

Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 2%, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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SERVEI: SOIB

ACTIVITAT: Exercici dels drets de proteccié de dades

Finalitat del tractament

Atendre les sollicituds dels ciutadans en I'exercici dels drets de proteccio de dades personals que
estableix el Reglament general de proteccié de dades.

Descripcié del tractament
Recollida, adaptacié o modificacid, consulta, limitacié i supressio
Base juridica

- El compliment d'una obligacid legal:

a) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril del 2016 relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades)
b) Llei organica 3/2018, del 5 de desembre, de protecci6é de dades personals i garantia dels drets digitals
Categories d’interessats

Sollicitants

Categories de dades personals

1. Dades identificatives

Nom i cognom, numero d'identificacié (DNI o NIF), dades de localitzacid, correu electronic, firma
electronica o manual

Elaboracié de perfils

No es duu a terme l'elaboracio de perfils
Decisions automatitzades

No es prenen decisions automatitzades
Origen de les dades

La persona interessada

Destinataris de les dades (tota persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o altre organisme
al qual es comuniquin dades personals, es tracti d'un tercer o no)



Ageéncia Espanyola de Proteccié de Dades. defensor del poble, delegada de proteccié de dades del SOIB
Transferéncia de dades internacional
No hi ha transferéncia de dades internacional
Termini de conservacié de les dades
Les dades seran conservades mentre siguin utils per a les finalitats indicades i, en tot cas, durant els
terminis legals i el temps necessari per a atendre possibles responsabilitats nascudes del tractament.
Sera d'aplicacio la normativa d'arxius i patrimoni documental de la CAIB.
Dades de I'entitat responsable
Servei d'Ocupacié de les Illes Balears
Adreca: Carrer Gremi d'Hortolans, 11, Planta 12, Palma, Illes Balears
Telefon: 971177900

Dades de contacte de la delegada de proteccié de dades

Adreca: Carrer Gremi d’'Hortolans, 11, Planta 22, Palma, Illes Balears
protecciodedades@soib.caib.es
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	Mesurar la satisfacció sobre la gestió dels programes i serveis que presta el SOIB a través de qüestionaris que emplenen tant les entitats com els usuaris.

