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AGENTE DE PASAJE

Funciones:

v" Realizar tareas de facturacién, embarque, incidencias, coordinacion despacho
de vuelos.

v" Ofrecer un fantastico servicio al cliente, dar una bienvenida calida y amigable,
acompafar a nuestros clientes a lo largo de su viaje en el aeropuerto.

v" Ofrecer un eficiente servicio de check iny embarque, ser la cara amable que
reciben nuestros clientes a su llegada.

Se requiere:

v" Buscamos personas de personalidad amigable, con una verdadera pasion por
brindar una excelente experiencia de servicio al cliente.

v Excelentes habilidades de comunicacién con un enfoque positivo y flexible,
siempre buscando ayudar a nuestros clientes y equipo.

v" Flexibilidad para trabajar en turnos rotativos.

v Fluidez en espafiol y en inglés.

Orientacion al cliente y actitud de servicio.
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Se ofrece:

Contrato temporal (7 meses).

Turnos rotativos de lunes a domingo de tarde, mafiana y noche.
Contrato base con jornada parcial variable de 20 horas semanales.
Salario: segun V convenio del sector de Handling.

Uniformidad incluida.

Formacién remunerada.
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Lugar de trabajo:

v Aeropuerto de Palma.
v Aeropuerto de Ibiza.
v Aeropuerto de Menorca.



