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Instruccid 2/2023 de la directora del Servei d’'Ocupacio de les Illes Balears (SOIB)
que recull el protocol de gestié de I'oferta d’ocupacié publica

Mitjancant la Llei 7/2000, de 15 de juny (BOIB num. 80, de 29 de juny), modificada en
diverses ocasions, es va crear el Servei d'Ocupacio6 de les Illes Balears com un
organisme autonom dotat de personalitat juridica propia i plena capacitat d'obrar,
adscrit a la conselleria competent en materia de treball, que té com a funcions
gestionar i coordinar les politiques actives d’ocupacié amb funcions concretes
d'informacid, orientacio i intermediacio en el mercat laboral, aixi com fomentar
'ocupacio en totes les seves vessants i dur a terme la formacio6 professional per a
'ocupacio.

El SOIB desenvolupa el conjunt de programes i mesures d'orientacio, ocupacio,
formacio i formacié en alternanca amb l'ocupacio, que tenen per objecte millorar les
possibilitats d'accés a la col-locacié de les persones desocupades en el mercat de
treball, per compte propi o d'altri; duu a terme 'adaptaci6 de la formacid i la
requalificacié per a I'ocupaci6 dels treballadors, aixi com altres accions destinades a
fomentar I'esperit empresarial, 'economia social i la millora de les condicions de les
persones treballadores.

El Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s'aprova el Text consolidat del Decret
d’'aprovacio dels Estatuts del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears, en l'article 2.1
estableix com actuaci6 del SOIB, entre d'altres, «exercir les funcions necessaries per
gestionar la intermediacio laboral i, per tant, desenvolupar el conjunt d’accions que
tenen per objecte posar en contacte les ofertes de treball amb les persones
demandants d'ocupacié per aconseguir-ne la col-locacié».

El Reial decret legislatiu 3/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei
d’'ocupacio, regula en l'article 34 els principis basics de la intermediaci6 laboral,
estableix que la intermediacio laboral que fan els serveis publics d'ocupaci6 s’ha de
prestar d'acord amb els principis constitucionals d'igualtat d'oportunitats en I'accés i no
discriminacio, i en garanteix la plena transparéncia en el funcionament; l'article 35
disposa que també ha de vetlar especificament per evitar la discriminacio tant directa
com indirecta en l'accés a I'ocupacio.
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Tots els programes, els serveis i les mesures d'ocupacioé que es duen a terme han de
respectar les regles que estableix el Sistema Nacional d'Ocupaci6 (SNO) i han de cercar
la plena ocupacid, la qualitat, 'adequacié de I'oferta i la demanda i la protecci6 de les
situacions de desocupacio.

L'Estrategia Espanyola de Suport Actiu a I'Ocupacio6 (2021-2024) marca les politiques
actives d'ocupacié i d'intermediacio laboral que s’han d’executar a les Illes Balears.

El Reial decret 7/2015, de 16 de gener, mitjancant el qual s'aprova la cartera comuna de
serveis del Sistema Nacional d'Ocupacio, estableix els principis i els requisits minims als
quals s’han d'ajustar els serveis que la conformen, i asseguren uns continguts minims
en el conjunt del territori nacional. Segons les bases de la cartera comuna de serveis
del Sistema Nacional d'Ocupacid, el Servei de Col-locacid i Assessorament d’Empreses té
I'objectiu d'identificar i gestionar les ofertes de treball, localitzar i desenvolupar
oportunitats noves d'ocupacié i vincular-les a les persones usuaries que s'hi ajustin més
bé en funcié del seu perfil i competéncies i dur a terme, entre d'altres, les activitats
seguents:

e Captacio, difusié i gesti6 d'ofertes d'ocupacio
e Prospeccié iidentificacio de necessitats en el mercat de treball

e Difusio, informacio i assessorament sobre els contractes i les mesures de suport
a l'activacio

e Assessorament sobre incentius i mesures disponibles per fomentar la
contractacié

e Assessorament per a 'autoocupacio i 'emprenedoria
e Informacio i assessorament sobre formaci6 per a 'ocupacié

El Servei d'Orientaci6 i Intermediacié del SOIB desenvolupa aquestes activitats amb
I'objectiu de facilitar la inserci6 professional de les persones treballadores i, al mateix
temps, oferir a les organitzacions les persones treballadores apropiades a les seves
necessitats.
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El SOIB, com a servei public, ha de proporcionar un servei efectiu a la ciutadania, de
proximitat, transparéncia en l'actuacié administrativa i responsabilitat en la gesti6. Ha
de garantir I'atencié a les persones usuaries i I'accés als serveis inclosos dins la cartera
comuna de serveis en condicions de qualitat i equitat.

El SOIB, atenent al seu principi rector de fomentar la igualtat d'oportunitats, considera
prioritari dur a terme actuacions que reforcin la inclusié de les persones amb més
dificultats d'accés al mercat laboral a través d'accions i mesures especifiques en el camp
de l'orientacio, la intermediacié laboral, la qualificacid, la formacié professional i
I'adquisicié d’experiencia laboral.

Per tot aix0, d'acord amb el que estableix I'article 21 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de
régim juridic de I'administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, dict la
seguent

Instruccié
1. Objecte i abast de I'aplicacié

Aquesta Instrucci6 estableix els criteris que ha de sequir el Departament d'Orientacio i
Intermediaci6 del SOIB per gestionar ofertes d'ocupacié publiques.

A aquests efectes, es consideren ofertes publiques d'ocupaci6 aquelles presentades per
entitats ocupadores que integren el sector public en virtud de la Llei 40/2015, d"1
d’'octubre, de Regim Juridic del Sector Public:

a) L'Administracié General de I'Estat.

b) Les Administracions de les Comunitats Autbnomes.
c) Les Entitats que integren 'Administraci6 Local.

d) Elsector public institucional:

d.1) Qualsevol organisme public i entitat de dret public vinculat o dependent de
les administracions publiques.
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d.2) Les entitats de dret privat vinculades o dependents de les administracions
publiques.

d.3) Les universitats publiques.

Aquesta Instruccié no és d'aplicacié a la gesti6 de l'oferta d’ocupacié publica del
personal formador d'especialitats formatives conduents i no conduents a certificats de
professionalitat per als centres propis (IES, CIFP, CEPA, Centre de la Mar, Blanca Dona,
Escola d'Hoteleria i IBJOVE) ni a la gesti6 de I'oferta publica de les politiques actives de
foment de I'ocupacié que es regeixen per instruccions especifiques.

2. Classificacid de les ofertes d’ocupacié publiques
Les ofertes d'ocupacié publiques es classifiquen en els grups seguents:

2.1. Personal funcionari interi de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears, consells insulars i administracions locals

La disposicié addicional tercera (validesa de borses exhaurides i ofertes generiques de
borses de treball de personal funcionari interi) de la Llei 11/2022, de 28 de desembre,
de pressuposts generals de la Comunitat Autdonoma de les Illes Balears per a I'any 2023
disposa que:

1. Durantl'any 2023, i de manera excepcional i degudament motivada, en cas
d'exhauriment de les borses vigents de personal funcionari interi formades per
qualsevol dels procediments prevists en el Decret 30/2009, de 22 de maig, pel qual
s'aprova el procediment de selecci6 de personal funcionari interi al servei de
I'’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, o quan aquestes
borses no siguin operatives per rad de la suspensié d'efectes derivada de la
interposicid de recursos, o qualsevol altre motiu que impedeixi, dificulti o faci
antieconomica la crida dels treballadors o la convocatoria d'una nova borsa, es
podra actuar d'acord amb qualsevol de les dues alternatives seguents:

a) Donar nova vigéncia, mitjancant una resolucié de la consellera de Presidéncia,
Funcio Publica i Iqualtat, a les tres darreres borses ja exhaurides, comencant per
la més recent i fins a la de més antiguitat, mantenint en tot cas I'ordre de
prelacio establert dins cada una d'aquestes borses.
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b) Trametre oferta geneérica al Servei d'Ocupacio de les Illes Balears en sol-licitud
de persones que compleixin els mateixos requisits que es varen demanar per a
la constitucié de les borses, sempre que amb aixo es garanteixi suficientment el
compliment dels principis d'igualtat, capacitat, merit i publicitat.

2. Lesresolucions o les ofertes genériques a que es refereixen les lletres a) i b) de
I'apartat anterior s'han de publicar a les pagines web de la Conselleria de
Presidencia, Funcié Publica i Igualtat o, si escau, de I'administracié insular o local
corresponent, de I'Escola Balear d'Administracié Publica i del Servei d'Ocupacio6 de
les Illes Balears.

3. La seleccié dels candidats mitjancant ofertes genériques s'ha de fer d'acord amb
criteris objectius, previament negociats a la Mesa Sectorial de Serveis Generals.

4. Aixi mateix, durant I'any 2023, i Unicament a I'efecte de poder convocar borses de
personal funcionari interi pel procediment extraordinari previst en el
Decret 30/2009 esmentat, s'ha d'entendre que les borses vigents estan exhaurides
guan nomeés hi hagi en la situacié de disponible un 10% de les persones que
inicialment les varen constituir.

Aquesta disposicidé queda subjecta a possibles modificacions per decret del Consell de
Govern d'acord amb la disposicio final vint-i-dosena d'aquesta Llei.

Aquest procediment s'aplica per seleccionar el personal funcionari interi al servei de
’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i dels organismes
autonoms que en depenen, dels consells insulars i de 'administracio local i empreses
publiques que en depenen.

En tot cas, és un requisit previ I'existéncia d'una borsa vigent de personal funcionari
interi de 'administracié corresponent, per trametre oferta genérica al Servei d'Ocupacio
de les Illes Balears en sol-licitud de persones que reuneixin els mateixos requisits que
es varen demanar per a la constitucio de les borses.

El SOIB no gestiona ofertes que constitueixin borsins, només de manera excepcional
pot gestionar una oferta que constitueixi una llista de reserves per a treballs temporals
amb les persones participants no seleccionades amb l'autoritzacié de la Direccié
General de Funci6 Publica. Aquesta informacié s'ha de publicar en la difusi6 de I'oferta.
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2.1.1. Procediment Administracio de la Comunitat Autonoma

En espera de les instruccions que pugui dictar la Direccié General de Funcié Publica
fruit de la negociaci6 de la Mesa Sectorial de Serveis Generals, de forma transitoria, el
SOIB gestiona les ofertes publiques d'ocupacio segons els termes indicats en aquesta
Instruccio.

Previament a la gestié de I'oferta d'ocupacio, s'ha d'aportar una resolucio de la
conselleria o0 organisme competent (sol-licitant de l'oferta publica) a proposta de la
Direcci6é General de Funci6 Publica.

2.1.2. Procediment Consells Insulars i Administracio Local

De conformitat amb l'article 29 de I'esmentada Llei, relatiu a 'extensié de determinades
mesures a I'ambit local, també és d'aplicacié als consells insulars i administracions
locals de les Illes Balears.

En primer lloc, atés que el batle o batlessa de I'ajuntament o el president o presidenta
del consell insular corresponent és I'dorgan competent per adoptar l'acord escaient per
aplicar la mesura equivalent que preveu la disposici6 addicional tercera, s’ha de
presentar un document en el qual consti aquest acord.

En segon lloc, el consell insular o I'entitat local ha de presentar un certificat que acrediti
de manera motivada alguna d’aquestes circumstancies:

¢ Que s’han exhaurit les borses vigents de personal funcionari interi formades per
qualsevol dels procediments prevists al Decret 30/2009, de 22 de maig, pel qual
s'aprova el procediment de seleccié de personal funcionari interi al servei de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

e Que aquestes borses vigents de personal funcionari interi no sén operatives per
rad de la suspensio d'efectes derivada de la interposicié de recursos, o qualsevol
altre motiu que impedeixi, dificulti o faci antieconomica la crida dels treballadors
o la convocatoria d'una nova borsa.
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2.2. Personal laboral no permanent al servei de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears i dels ens del sector public instrumental de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears

El V Conveni col-lectiu per al personal laboral al servei de 'Administraci6 de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB nium. 174, de 19 de desembre de 2013),
que és aplicable a tot el personal laboral al servei de TAdministraci6é de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears i dels organismes autonoms que en depenen, regula a
I'article 29 la selecci6 del personal laboral no permanent, que es pot dur a terme, entre
d‘altres, per:

e Oferta generica: en cas d'exhauriment o d'inexisténcia d'una borsa de treball es
pot contractar mitjancant oferta genérica del Servei Public d'Ocupaci6, amb la
participacioé del Comité d’Empresa. A aquests efectes, es posara a disposicio de
I'6rgan de seleccio tota la documentacié relativa a I'oferta geneérica en questio.

e Contractacié nominativa: excepcionalment, i de manera motivada, es pot
contractar nominativament, (la Direccié General de Funcié Publica ha de
presentar l'oferta juntament amb la persona que ha d'ocupar el lloc de feina),
per raons d'urgéncia, mitjancant el Servei d'Ocupacié de les Illes Balears, quan
es prevegi que la contractacié tengui una durada igual o inferior a quaranta-cinc
dies. D'aquestes contractacions, sempre se n'ha d'informar el Comite d'Empresa.

Les persones enviades a la seleccié per oferta genérica aixi com la persona que s’ha de
contractar mitjancant oferta nominativa, han d'estar inscrites en situaci6 d’alta com a
demandants d’ocupacié i aturades a temps complet en el Servei d'Ocupacio de les Illes
Balears.

D’altra banda, per seleccionar personal laboral no permanent per prestar serveis en les
entitats publiques empresarials, les societats mercantils publiques, les fundacions del
sector publici els consorcis, el conveni col-lectiu de personal laboral corresponent ha
de preveure que, en casos excepcionals, es pot contractar mitjangant oferta geneérica
del Servei Public d'Ocupacio. Els ens del sector public instrumental han de presentar un
certificat que acrediti aquesta circumstancia.

El SOIB no gestiona ofertes que constitueixin borsins, només de manera excepcional
pot gestionar una oferta que constitueixi una llista de reserves per a treballs temporals
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amb les persones participants no seleccionades amb l'autoritzacié de la Direcci6
General de Funci6 Publica. Aquesta informacié s'ha de publicar en la difusi6 de I'oferta.

2.3. Personal laboral no permanent de I'Administracié local

Per seleccionar personal laboral no permanent dins I'ambit de 'administracié local i
empreses publiques, en els casos excepcionals en els quals els convenis col-lectius de
personal laboral encomani al Servei d'Ocupacié de les Illes Balears el procés de difusio
de l'oferta geneérica d'ocupacié, I'entitat local ha de presentar un certificat que acrediti
aquesta circumstancia.

En el suposit de modificar el conveni col-lectiu mitjancant una addenda, cal recordar
que s’han de complir els tramits de I'article 90 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23
d'octubre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de I'Estatut dels treballadors, relatiu
a la validesa dels convenis col-lectius.

2.4. Ofertes de 'Administracié General de I'Estat i del sector public institucional

Dins aquest grup s'inclouen les ofertes per cobrir llocs de treball de funcionari interi o
personal laboral dins 'ambit de I'Administracié General de I'Estat i del sector public
institucional (organismes publics, entitats de dret public, entitats de dret privat
vinculades o dependents i universitats publiques), en els casos excepcionals en els
quals la seva normativa encomani als serveis publics d'ocupacio el procés de difusié de
I' oferta generica d'ocupacio. L'entitat ha de presentar un certificat que acrediti aquesta
circumstancia.

3. Procediment per a la gestié6 d'ofertes d’'ocupacié publiques

L'article 55.1 Text refds de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public, aprovat pel Reial
decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, estableix que tota la ciutadania té dret a
I'accés a l'ocupacid publica d’acord amb els principis constitucionals d'igualtat, mérit i
capacitat, i d'acord amb el que es preveu en aquest Estatut i en la resta de 'ordenament
juridic. D'altra banda, el punt 2 del mateix article determina que les administracions
publiques, les entitats i els organismes als quals és aplicable I'Estatut, han de
seleccionar el seu personal funcionari i laboral mitjancant procediments que
garanteixin tant els principis esmentats en el punt 1, aixi com la publicitat de les
convocatories i les seves bases, entre d'altres.
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Per tal de garantir que aquests principis esmentats es compleixin en la gesti6 d'ofertes
d’ocupacio publiques, s’ha de tenir en compte que:

e Correspon al SOIB fer la difusi6 de I'oferta d’ocupacié publica i garantir el
principi d'igualtat en l'accés a les ofertes, segons els principis basics de la
intermediacié laboral i de no discriminacié en I'accés a I'ocupacié establerts als
articles 34 i 35 del Text refds de la Llei d'ocupacié aprovat pel Reial decret
legislatiu 3/2015, de 23 d'octubre.

e Correspon a I'entitat publica sol-licitant de I'oferta d'ocupacié publica ser la
responsable de desenvolupar el procés selectiu d'acord amb els principis
d’igualtat, merit i capacitat i dur a terme la seleccié amb la baremacid i la
valoracié técnica de les persones candidates, respectant els principis de
publicitat i transparéencia.

Les ofertes publiques d'ocupacié s’han de gestionar de la manera seguent:
3.1. Presentaci6 telematica de I'oferta

Les entitats han de presentar en el portal web del SOIB una oferta d'ocupacié per a
cadascun dels perfils professionals sol-licitats.

Abans de la difusié han d'adrecar al SOIB les bases que regiran la seleccié que s’han de
publicar amb l'oferta d’ocupacid. El SOIB no fara difusio de cap oferta que no vagi
acompanyada de les bases de la convocatoria. El SOIB no és competent per valorar
aquestes bases.

L'entitat oferent ha de facilitar una adreca electronica o teléfon de contacte perque les
persones candidates que s'inscriguin a l'oferta puguin sol-licitar qualsevol informacio
quant al procediment selectiu.

3.2. Difusié de les ofertes

Totes les ofertes publiques es posen en difusié al portal web del SOIB en el cercador
d'ofertes d'ocupacié publiques.
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La gesti6 de l'oferta s'ha de fer per difusio i es podran fer sondejos per oferir informacio
a les persones demandants inscrites al SOIB quan l'ocupacié sigui de dificil cobertura.

Les entitats poden fer publicitat de les ofertes als seus mitjans de difusié habituals.

En el suposit de funcionari interi al servei de 'Administracié de la Comunitat Autonoma
de les Illes Balears, I'entitat publica és la responsable de fer la publicitat de les seves
ofertes d’ocupacio a les pagines web de la Conselleria de Presidéncia, Funcié Publica i
Igualtat, de I'Escola Balear d’Administracio Publica i del Servei d'Ocupacié de les Illes
Balears.

Les ofertes han d’estar en difusié un minim de 5 dies habils que compten a partir de la
data d'inici de la difusié de I'oferta (dissabte, diumenge i dies festius sén inhabils). Una
vegada iniciat el periode de difusié la data de fi indicada no es podra reduir, pero si
ampliar: abans que finalitzi el termini de difusié, per un termini que no pot excedir de la
meitat del termini inicial, quan no hi hagi prou persones inscrites.

En el cas de situacions d'urgéncia per causes justificades es podra posar en difusié 3
dies. L'entitat ha de motivar la urgéncia i I'eventualitat de la substitucié i enviar un
correu explicatiu a l'oficina previ a l'inici de la difusid.

3.3. Inscripci6 a les ofertes de feina

Per consultar i inscriure’s a les ofertes d'ocupacié publiques s’ha d’entrar al portal web
del SOIB, al cercador d'ofertes d’ocupacié publiques, o a 'APP del SOIB.

El cercador permet filtrar per diferents camps: num. d'oferta, entitat, ocupacié, etc.

Per accedir als continguts de cada oferta s’ha de pitjar a sobre i s'obre la «pantalla de
I'oferta» amb tota la informaci6, a la web/Internet distribuida en 3 pestanyes i a 'APP
en una sola pantalla. A l'apartat «<Informacié de |'oferta» es publiquen les bases del
procediment de selecci6 facilitat per I'entitat.

Dins la pantalla de cada oferta en difusi6 s’accedeix al formulari d’inscripcio pitjant el
boté «Inscriure’s a I'oferta».

Una vegada emplenat i enviat el formulari d'inscripcid, les persones candidates reben
un correu automatic en que es confirma la recepcié de la inscripcié amb el nimero
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d’'oferta publica. En aquesta resposta automatica consta el correu electronic o telefon
de contacte de I'entitat per a possibles dubtes o consultes, dada que s’ha de consensuar
abans amb l'entitat.

El Servei d'Intermediacio de les oficines i el d'Orientacié dona suport a les persones
candidates quan sol-liciten informacié sobre el protocol de gesti6 de les ofertes
publiques o necessiten ajuda en la inscripcio.

3.4. Enviament a I'entitat de la llista de persones candidates inscrites

Una vegada finalitzat el periode de difusi6 de 'oferta, i recollides les candidatures de les
persones interessades a participar en el procés, el técnic gestor ha d'enviar a I'entitat
sol-licitant, mitjangant correu electronic, un fitxer encriptat que ha de contenir les
dades de l'oferta aixi com la relaci6 de tots els candidats inscrits.

El SOIB no verificara cap dels requisits dels aspirants, ni excloura ningu que s’hagi
inscrit a I'oferta d'ocupacio publica per la seva condicié d'inscrit o no inscrit ni
d'alta/baixa en el SOIB, ni per la seva situacié de no ocupat o ocupat o per I'antiguitat
de la demanda, ni per cap altre criteri.

En el suposit que I'entitat demani I'ordenacié de la llista de les persones candidates
d’'acord amb uns criteris determinats (per la seva condicié d'inscrits no inscrits o
alta/baixa en el SOIB, per la situaci6é de desocupat ocupat o per antiguitat de la
demanda, etc.) s’ha de justificar degudament per escrit mitjancant un document signat
per I'd6rgan competent, i el SOIB remetra la llista de persones candidates ordenada per
les opcions sol-licitades mitjangant correu electronic, en un fitxer encriptat.

En cap cas aquest ordre significa cap pronunciament sobre el merit i la capacitat de les
persones sol-licitants (i s’ha de fer constar en el correu de remissié que l'ordre en el
qual es remet la llista no implica cap preferéncia ni una major adequacioé al lloc de
feina) atés que I'’Administracié que presenta l'oferta és responsable de desenvolupar el
procés selectiu d'acord amb els principis de mérit i capacitat.

Si no se sollicita cap criteri d'ordenacid, les persones candidates s'envien per ordre
d'inscripcio.

El procediment de gestio previst en aquest apartat per ordenar les persones candidates
d'acord amb uns criteris especifics té I'excepcio en els suposits seglents:
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a)

b)

c)

Casos especifics del personal laboral dins I'ambit d‘aplicacié del V Conveni
Col-lectiu per al personal laboral al Servei de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Article 29. Selecci6 del personal laboral no permanent. «... 2. Oferta Generica. En
cas d'exhauriment o d’inexisténcia d'una borsa de treball es pot contractar
mitjancant oferta generica del Servei Public d'Ocupacié. 3. ...Les persones
seleccionades mitjangant, tant oferta generica com nominativa, han d'estar
aturades a temps complet i acreditar estar inscrites en demanda d'ocupacié en
el Servei d'Ocupacio de les Illes Balears».

Cas especific del personal laboral dins I'ambit d‘aplicacié del IV Conveni col-lectiu
unic per al personal laboral de 'Administracié de I'Estat (totes les entitats de
I'Estat que no tenen conveni propi):

Article 33. Seleccié de Personal temporal. «2. [...] es recorrera als serveis publics
d'ocupacio per a les contractacions previsibles pel seu caracter estacional i
sempre que les caracteristiques de les tasques que s’han d'exercir aixi ho
aconsellin [...]. A més, els que concorrin hauran de reunir els requisits seguents:
a) Estar en situacié de desocupacié i haver-ho estat, almenys, durant els 3 mesos
immediatament anteriors [...]».

Per a qualsevol contractacio de relleu, expressament l'article 12.7 del Reial
decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei
de I'Estatut dels treballadors, abans esmentat, estableix que el contracte de
relleu s’ha de fer amb una persona treballadora en situacié de desocupada.

3.5. Convocatoria de les persones candidates a la selecci6

El SOIB no és competent per convocar les persones candidates al procediment de

seleccid, atés que l'entitat publica sol-licitant és la responsable de desenvolupar el
procés selectiu.

3.6. Comunicacié del resultat de la seleccié

Una vegada finalitzat el procés de seleccié del personal, les entitats han d’enviar al/la
técnic/a d'intermediacié les dades de les persones que s’han de contractar, abans de
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I'inici del contracte, amb la finalitat que pugui fer les gestions necessaries perqueé es
produeixi el correcte encreuament automatic del contracte amb 'oferta.

Quan I'entitat comuniqui el contracte de treball de la persona seleccionada (a I'oficina
d’'ocupacié o mitjancant Contrat@), és imprescindible que s'incloguin les dades
seguents de l'oferta facilitades pel personal tecnic d'intermediacié encarregat:

1. NuUumero de l'oferta
2. Ocupacio (CNO)
3. Codilocalitat

En cas que s'anul‘li l'oferta o el lloc de feina, I'entitat ho ha de comunicar per escrit a la
persona tecnica gestora de l'oferta.

En cas de retards en la contractacid, el SOIB mantindra I'oferta oberta un maxim de tres
mesos des de la presentaci6 de I'oferta i I'enviament de les persones candidates. Si
I'entitat preveu que no pot complir aquest termini haura de sol-licitar per escrit al SOIB,
abans de finalitzar aquests tres mesos mitjancant un correu electronic a l'oficina
gestora, un nou periode per mantenir I'oferta oberta justificant els fets que ho motivin i
es podra atorgar un altre termini de maxim tres mesos més. A partir d'aquests sis
mesos, 'oferta es tancara i si encara hi ha interés a procedir al contracte s’haura de
presentar una nova oferta i fer un nou procediment per aconseguir persones
candidates.

Si es produeix una nova contractacio causada per la no superacié del periode de prova
de la persona seleccionada, I'entitat ho ha de comunicar al SOIB, el qual ha de fer les
gestions oportunes per comprovar la inscripcié al SOIB de la nova persona
seleccionada i fer les gestions necessaries per a la nova comunicacio, ja sigui amb
I'oferta original o registrant una nova oferta si aquesta s’ha tancat i no permet
modificacions.

4. Efectes

Aquesta Instruccio és d'aplicacio des qué s'hagi signat i deixa sense efecte la Instruccié
3/2022, de 17 de mar¢ de 2022, de la directora del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears
(SOIB), la qual recull el protocol per gestionar l'oferta d'ocupacié publica.
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La directora del SOIB

Pilar Ortiz Vilar
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