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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTE

ADGD003PO ACOLLIDA DEL VENEDOR EN GRANS MAGATZEMS 40 8,00 € 1

ADGD055PO CREA LA TEVA BOTIGA EN LÍNIA 20 8,00 € 2

ADGD101PO ESTRUCTURA I ADMINISTRACIÓ DEL PETIT COMERÇ 150 8,00 € 2

ADGD116PO GESTIÓ DE COMPRES INFORMATITZADA 40 8,00 € 2

ADGD117PO GESTIÓ DE COMPRES I APROVISIONAMENT 40 8,00 € 2

ADGD122PO 30 8,00 € 1

ADGD163PO INSPECCIÓ DE LOTS I PLANS DE MOSTREIG 25 8,00 € 1

ADGD330PO PROCÉS INTEGRAL DE L'ACTIVITAT COMERCIAL 140 8,00 € 2

ADGG010PO COMERÇ ELECTRÒNIC 40 8,00 € 1

ADGG031PO GESTIÓ INFORMATITZADA DE VENDES 40 8,00 € 2

ADGG032PO 200 8,00 € 2

ADGG035PO EINES A INTERNET: COMERÇ ELECTRÒNIC 80 8,00 € 2

ADGG075PO SOCIAL MEDIA MÀRQUETING EN COMERÇ 100 8,00 € 2

FAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

GESTIÓ DE LA VENDA I COBRAMENT. ATENCIÓ DE QUEIXES 
I RECLAMACIONS

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

GESTORS EN LÍNIA PER AL DESENVOLUPAMENT DE LLOCS 
WEB I E-COMMERCE: PRÀCTICA PROFESSIONAL

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)

ADMINISTRACIÓ I GESTIÓ 
(ADG)
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COML002PO TRAÇABILITAT I CODIFICACIÓ 50 8,00 € 2

COML004PO INDICADORS DEL QUADRE DE COMANDAMENT LOGÍSTIC 8 8,00 € 1

COML007PO GESTIÓ ADMINISTRATIVA DE L'AGÈNCIA COMERCIAL 15 8,00 € 1

COML008PO GESTIÓ BÀSICA DEL MAGATZEM 20 8,00 € 1

COML009PO LOGÍSTICA DE FLOTES I SISTEMES TELEMÀTICS 40 8,00 € 1

COML010PO POLÍTICA I GESTIÓ INFORMATITZADA D'ESTOC 40 8,00 € 1

COML011PO GESTIÓ I CONTROL DE COMPRES I ESTOC EN MAGATZEM 30 8,00 € 1

COML012PO 45 8,00 € 1

COML013PO 55 8,00 € 1

COML016PO MILLORA DE GESTIÓ D'ESTOCS I BENEFICIS EN EL COMERÇ 50 8,00 € 2

COML017PO OPERATIVITAT LOGÍSTICA GLOBAL 60 8,00 € 1

COML018PO FUNCIÓ LOGÍSTICA I OPTIMITZACIÓ DE COSTS 25 8,00 € 1

COML019PO ORGANITZACIÓ DEL MAGATZEM 30 8,00 € 1

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

GESTIÓ DE LA MOBILITAT SOSTENIBLE AL CENTRE DE 
TREBALL

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

LEGISLACIÓ I NORMATIVA DEL TRANSPORT DE 
MERCADERIES PER CARRETERA

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COML021PO GESTIÓ LOGÍSTICA DE PRODUCTES DE LA PESCA 50 8,00 € 1

COML024PO 40 8,00 € 1

COMM001PO 30 8,00 € 2

COMM002PO ATENCIÓ AL CLIENT I QUALITAT DEL SERVEI 25 8,00 € 2

COMM003PO BRANDING EN EL SECTOR DE PUBLICITAT 50 8,00 € 2

COMM008PO PRESENTACIÓ DE COMUNICACIONS EN ELS MITJANS 8 8,00 € 1

COMM009PO 60 8,00 € 1

COMM010PO 64 8,00 € 2

COMM011PO COOLHUNTING EN CALÇAT 15 8,00 € 1

COMM013PO DECORACIÓ A BOTIGUES I APARADORS 35 8,00 € 2

COMM014PO DECORACIÓ I ESCAPARATISME 20 8,00 € 2

COMM017PO PLA DE MÀRQUETING I ORGANITZACIÓ DE VENDES 35 8,00 € 2

COMM019PO PROJECTES DE DECORACIÓ COMERCIAL 80 8,00 € 2

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

INTERNACIONALITZACIÓ DE PIMES: GESTIÓ DEL 
TRANSPORT I DUANES

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

ANALÍTICA WEB PER MESURAR RESULTATS DE 
MÀRQUETING

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

PREPARACIÓ DE L'ASSISTÈNCIA A ESDEVENIMENTS 
INTERNACIONALS

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

GESTIÓ DE LA PUBLICITAT I LA COMUNICACIÓ 
CORPORATIVA

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COMM025PO FONAMENTS DEL PLA DE MÀRQUETING A INTERNET 30 8,00 € 2

COMM026PO PROMOCIONS COMERCIALS EN EL PUNT DE VENDA 40 8,00 € 2

COMM032PO 90 8,00 € 1

COMM040PO GESTIÓ DEL MÀRQUETING 2.0 90 8,00 € 1

COMM041PO PLANIFICACIÓ DEL MÀRQUETING DE SERVEIS 50 8,00 € 1

COMM046PO PLA DE MÀRQUETING DIRECTE I FIDELITZACIÓ DE CLIENTS 25 8,00 € 2

COMM047PO MÀRQUETING DIRECTE EN EL SECTOR DE PUBLICITAT 50 8,00 € 1

COMM053PO 50 8,00 € 2

COMM054PO PLA D'INTERNACIONALITZACIÓ DE NEGOCIS 25 8,00 € 2

COMM057PO 30 8,00 € 2

COMM061PO POSICIONAMENT AL WEB PER A L'EMPRENEDORIA 90 8,00 € 2

COMM063PO GESTIÓ I ANIMACIÓ DEL LINEAL DEL PUNT DE VENDA 20 8,00 € 2

COMM065PO 40 8,00 € 1

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

GESTIÓ DEL MÀRQUETING I LA FORÇA DE VENDES EN LA 
DIRECCIÓ ESTRATÈGICA DE L'EMPRESA

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

ESTRATÈGIES DE PLANIFICACIÓ I MÀRQUETING 
CORPORATIU

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

MÀRQUETING, DISTRIBUCIÓ COMERCIAL I FORÇA DE 
VENDES

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

FONAMENTS DE GESTIÓ I ATENCIÓ AL CLIENT PER A 
BOTIGUES
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COMM066PO EINES DE PROMOCIÓ COMERCIAL BÀSIQUES 25 8,00 € 2

COMM067PO 80 8,00 € 1

COMM068PO PUNT DE VENDA I PSICOLOGIA DEL CONSUMIDOR 40 8,00 € 1

COMM074PO PUBLICITAT EFICAÇ EN COMERÇ 30 8,00 € 2

COMM075PO 90 8,00 € 2

COMM076PO RELACIONS PÚBLIQUES I GABINETS DE PREMSA 65 8,00 € 1

COMM077PO DISSENY DE CARTELLISTA 40 8,00 € 1

COMM078PO 45 8,00 € 2

COMM080PO TÈCNIQUES DE PAQUETERIA I EMBOLCALL DEL REGAL 20 8,00 € 2

COMM083PO MERCHANDISING EN EL PUNT DE VENDA (STAND) 45 8,00 € 2

COMM090PO OPTIMITZACIÓ COMERCIAL EN EL PETIT COMERÇ 35 8,00 € 1

COMT005PO ATENCIÓ AL CLIENT DISCAPACITAT 30 8,00 € 1

COMT009PO 30 8,00 € 2

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COL·LABORACIÓ A L'ORGANITZACIÓ D'ESDEVENIMENTS I 
PROTOCOL

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

ORGANITZACIÓ DEL PUNT DE VENDA I CONTROL 
D'ACCIONS PROMOCIONALS

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

SATISFACCIÓ DE CLIENTS, QUALITAT I ATENCIÓ 
TELEFÒNICA DE QUEIXES

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

TÈCNIQUES BÀSIQUES D'ATENCIÓ AL PÚBLIC I RESOLUCIÓ 
DE CONFLICTES
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COMT012PO OPERACIONS BÀSIQUES DE CAIXA 15 8,00 € 1

COMT014PO 16 8,00 € 2

COMT017PO 75 8,00 € 2

COMT018PO GLOBALITZACIÓ I MÀRQUETING INTERNACIONAL 60 8,00 € 2

COMT027PO NEGOCIS EN LÍNIA I COMERÇ ELECTRÒNIC 80 8,00 € 1

COMT030PO 16 8,00 € 1

COMT037PO FIDELITZACIÓ I RETENCIÓ DE CLIENTS 24 8,00 € 1

COMT039PO GESTIÓ COMERCIAL I DE VENDES EN MICROEMPRESES 60 8,00 € 2

COMT042PO GESTIÓ DE COMPRES I PROVEÏDORS 20 8,00 € 2

COMT045PO 35 8,00 € 1

COMT048PO 20 8,00 € 1

COMT049PO GESTIÓ DIÀRIA DE LES SECCIONS EN GRANS MAGATZEMS 6 8,00 € 1

COMT053PO HABILITATS DE VENDA 35 8,00 € 2

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

TANCAMENT DE VENDES, VENDA COMPLEMENTÀRIA, 
VENDA CREUADA I FIDELITZACIÓ DE CLIENTS

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

FONAMENTS PER A LA CREACIÓ DE BOTIGUES VIRTUALS I 
DESENVOLUPAMENT DE L'ACTIVITAT COMERCIAL EN LÍNIA

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

MERCHANDISING I VENDA EN LES SECCIONS DE 
PRODUCTES FRESCS EN MERCATS

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

FONAMENTS DE COMUNICACIÓ I FIDELITZACIÓ AMB EL 
CLIENT

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

GESTIÓ OPERATIVA INTERNACIONAL DE L'EMPRESA: 
LICITACIONS INTERNACIONALS

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COMT057PO ANGLÈS PER AL SECTOR DE COMERÇ 90 8,00 € 1

COMT058PO INTERACCIÓ AMB CLIENTS. L'ESCOLTA ACTIVA 24 8,00 € 1

COMT061PO 20 8,00 € 2

COMT066PO COMERÇ EN INTERNET. OPTIMITZACIÓ DE RECURSOS 90 8,00 € 2

COMT069PO FONAMENTS DE NEGOCIACIÓ COMERCIAL 14 8,00 € 2

COMT070PO 25 8,00 € 2

COMT071PO 20 8,00 € 2

COMT077PO PSICOLOGIA APLICADA A LES VENDES 40 8,00 € 2

COMT083PO MERCHANDISING I VENDA EN FORNS 20 8,00 € 2

COMT089PO TÈCNIQUES DE VENDA EN CARNISSERIA-XARCUTERIA 20 8,00 € 2

COMT090PO TÈCNIQUES DE VENDA EN FRUTERIA 20 8,00 € 2

COMT091PO TÈCNIQUES DE VENDA EN PEIXATERIA 20 8,00 € 2

COMT097PO TÈCNIQUES DE PROCÉS DE VENDA I POSTVENDA 20 8,00 € 2

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

GESTIÓ DE VENDES EN CONCESSIONARIS DE VEHICLES 
D'OCASIÓ

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

PROGRAMACIÓ NEUROLINGÜÍSTICA PER A LA 
NEGOCIACIÓ COMERCIAL

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

TECNOLOGIES APLICADES A LA VENDA I ATENCIÓ AL 
CLIENT

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)
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ESPECIALITATS FORMATIVES PROGRAMES OCUPATS

DENOMINACIÓ HORES COSTEFAMÍLIA 
PROFESSIONAL

CODI
ESPECIALITAT

PRIORITAT 
2019-2021

COMT099PO BOTIGA VIRTUAL: PRESTASHOP 60 8,00 € 2

COMT104PO BLOG PER A LA COMUNICACIÓ EN NEGOCIS 20 8,00 € 2

COMT105PO VENDA EN LÍNIA 30 8,00 € 2

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)

COMERÇ I MÀRQUETING 
(COM)
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